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MIELI Suomen Mielenterveys ry:n strategia 2020-20251

Toimintaympariston kuvaus

Suomessa eld3 maailman onnellisin kansa.? Hyvinvointimme taustatekijéihin kuuluvat esimerkiksi
luonto, yhteiskunnallinen vakaus ja verrattain vahainen eriarvoisuus. Hyvinvoinnista, myds mielen hy-
vinvoinnista, huolehtiminen kiinnostaa. Suhtautuminen mielenterveyden hairidihin on arkipaivaistynyt.

Samaan aikaan masennus on yksi kansansairauksistamme. Hyvinvointia heikentavaa kuormitusta koe-
taan kaikissa vaestdryhmissa, ja aivan erityisesti nuorissa ikdryhmissa. Mielenterveyden hairiot ovat
suurin tyoelamasta syrjayttava sairausryhma ja mielenterveyspalveluiden saavutettavuus on heikko.
Syntyvyys on laskussa, vaesto ikdantyy ja moni karsii yksindisyydesta. Yhteiskunnallinen vastakkainaset-
telu on lisddntymassa, mika osaltaan rapauttaa luottamusta ja turvallisuudentunnetta.

IImastokriisi, koronapandemia seka teknologian ja ty6elaman muutokset haastavat koko yhteiskunnan,
yhteiséjen ja yksildiden resilienssia. Lansimainen eldmantapa - esimerkiksi suhde materiaan ja luontoon
- on monella tavoin muutoksessa. Yhteiskunta monikulttuuristuu. Arvokeskustelu on vahvistumassa ja
hyvinvointitalousajattelu nousemassa osaksi talouskeskustelua. Puhutaan totuuden jalkeisesta ajasta,
jossa populismi rapauttaa myos paatoksenteon tietoperustaisuutta.

Suomalainen kansalaisyhteiskunta on edelleen elinvoimainen, mutta sen tulevissa toimintaedellytyksissa
on epavarmuutta. Perinteisen jarjestotoiminnan rinnalle on kehittynyt kansalaisverkostojen ja yksilota-
son aktiivisuutta.

Visio Suomesta 2025

Suomi on mielenterveyden edistdmisen edelldkavija, joka luo edellytykset psyykkiselle, fyysiselle ja
sosiaaliselle hyvinvoinnille, ja vahentaa eriarvoisuutta.

Suomessa voidaan hyvin.

Perustehtava

MIELI ry vahvistaa kaikkien Suomessa asuvien mielen hyvinvointia ja tukee haavoittavassa elamantilan-
teessa olevia. Jarjesto edistda mielenterveyttad elamankulun kaikissa vaiheissa seka ehkaisee mielenter-
veyden ongelmia ja itsemurhia.

MIELI ry rakentaa osallisuutta ja yhteisollisyytta, edistda yhdenvertaisuutta, vahvistaa valittamisen kult-
tuuria ja tarjoaa tukea elaman kriiseissa.

Strategiset tavoitteet

MIELI ry:n haluaa olla
e Johtava mielenterveyden edistamisen vaikuttaja ja kumppani
e Tunnettu ja helposti [ahestyttava tuen tarjoaja
e Vaikuttavien innovaatioiden ldhde
e Elinvoimaisen vapaaehtoistoiminnan mahdollistaja
e Hyva ja vakaa tydyhteiso

1 Hyviksytty liittokokouksessa 30.8.2019
2 Kts. esim. YK:n onnellisuusraportti 2019
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Arvot

Inhimillisyys

Puolustamme oikeudenmukaisuutta, kunnioitamme moninaisuutta ja kohtaamme jokaisen arvostavasti,
kuljemme rinnalla eldaman kriiseissa.

Osallisuus

Edistimme mukanaoloa, yhteisollisyyttd ja vapaaehtoistoiminnan elinvoimaisuutta.

Uudistajuus

Tunnistamme yhteiskunnallisia muutoksia, olemme rohkeita tarttumaan mahdollisuuksiin ja kehitta-
maan omaa ydintoimintaamme. Opimme omista virheistimme ja uskallamme myds luopua.
Luotettavuus

Perustamme tydmme asiantuntemukseen, avoimuuteen, tutkittuun tietoon ja arjen kokemukseen.

Turvallisuus

Vahvistamme péarjdamista ja toivoa muuttuvassa maailmassa, edistimme vuoropuhelua ja rakennamme
yhteistyota.
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1. MIELI SUOMEN MIELENTERVEYS RY KANSALAIS- JA KANSAN-
TERVEYSJARJESTONA

Vuonna 1897 perustettu MIELI ry on maailman vanhin mielenterveysalan kansalaisjarjesto, jonka tehta-
vana on edistdd Suomessa asuvien mielenterveytta ja ehkaisee mielenterveyden ongelmia. Keskeista
toiminnassa ovat eri alojen ammattilaisille ja yksityisille kansalaisille suunnatut voimavaralahtoiset kou-
lutukset, menetelmat ja materiaalit, kriisiauttaminen puhelimessa, verkossa ja kasvokkain seka itsemur-
hien ehkaisy. Jasenkunnan muodostavat 56 paikallisjarjestoa, 32 yhteisdjasenta seka noin 500 henkilo-
jasentas,

Globaalin koronapandemian vuosi 2020 oli monella tavoin poikkeuksellinen vuosi MIELI Suomen Mie-
lenterveys ry:n toiminnassa. Kuten suuri osa esimerkiksi julkisen hallinnon organisaatioista ja MIELI ry:n
kumppaniorganisaatioistakin, MIELI ry siirtyi toimimaan padosin etdayhteyksin tyontekijoidensa ja vapaa-
ehtoisten kotitoimistoista maaliskuun puolivalissa.

Koronavuonna suomalaisessa yhteiskunnassa korostuivat yleinen huoli vaeston kriisinkestavyydesta
seka konkreettinen kriisiavun tarve. Niin maailman terveysjarjesté6 WHO kuin YK varoittivat pandemian
mielenterveysvaikutuksista. Erityista huolta jo alkuvaiheessa kohdistui muiden muassa eristyksiin joutu-
neiden ikdihmisten ja talousvaikeuksiin ajautuvien yrittdjien hyvinvointiin, mutta myéhemmin vuoden
mittaan keskiodn nousi myds etenkin lasten ja nuorten hyvinvointi seka tydssa jaksaminen.

Toimintavuonna vietettiin kriisiauttamisen 50-vuotisjuhlavuotta, joskin pandemian myota merkkivuotta
vietettiin leimallisesti tdiden merkeissa. MIELI ry sopeutti hyvin nopeasti toimintaansa koronaolosuhtei-
siin ja muuttuneeseen tarpeeseen. Kriisiauttamisen valmiutta pystyttiin nostamaan — esimerkiksi valta-
kunnallisessa kriisipuhelimessa kaytiin keskusteluita noin 60 prosenttia edellisvuotta enemman. Toimin-
taan saatiin uusia vapaaehtoisia. Etenkin Sekasin chat ja Tukinet pystyivat tarjoamaan toimintakanavan
myds muille organisaatioille, jotka joutuivat etsimaan uusia areenoita omalle perustydlleen kriisin ai-
kana. Teknisten haasteiden kanssa kamppailleen Tukinetin kayttajaorganisaatiot lisddntyivat 70:std noin
120 organisaatioon. Syyskaudella kriisiauttamisen toimintakykya koetteli uudelleen ns. Vastaamo-tieto-
murto, jonka aiheuttamassa avun ja tuen tarpeessa myos MIELI ry:n hallinnoima Rikosuhripaivystys
RIKU oli keskitssa.

Jarjeston asiantuntemukselle oli huomattavan paljon kysyntaa koronakriisia ja koronan jalleenraken-
nusta koskeneessa julkisessa keskustelussa, johon my6s kanavoitiin asiantuntijapanosta. Koronakriisi ei
myoskadan pysayttanyt MIELI ry:n muuta toimintaa; esimerkiksi jarjeston koulutuksille oli pandemia-
vuonna suuri kysynta, ja koulutustarjontaa onnistuttiin kriisiauttamisen tavoin siirtamaan etayhteyksin
toteutettavaksi.

Pandemian aikana henkiloston tehtavdkuvia ja suunniteltuja aikatauluja muokattiin tilanteen edellytta-
malla tavalla. Tydyhteison digitaidot kehittyivat ja uudet kokous- ja yhteistyémuodot omaksuttiin nope-
asti. Henkiloston hyvinvointia poikkeusoloissa seurattiin sddannoéllisesti ja padosin muutoksissa onnistut-
tiin myo6s hyvinvointimittausten valossa hyvin. Seka henkiloston etta vapaaehtoisten jaksaminen heratti
kuitenkin huolta, ja keinoja niiden tukemiseen etsittiin.

Koronakriisin myo6ta vahvistui myos huoli sote-jarjestokentan rahoituksesta. Jo aikaisemmin paatettyjen
pelihaittatoimien lisaksi Veikkauksen automaattien sulkeminen ja urheiluvedonlyénnin merkittava va-
hentyminen pienensivat merkittavasti jarjestdjen yleishyodylliseen toimintaan kanavoitavaa Veikkauk-
sen tuottoa. Jarjestdjen toimintaedellytyksista ja avustusjarjestelman kehittamisesta tuli keskeinen vai-

3 Uusia henkildjasenid emojarjestéon ei ole hyviksytty sen jilkeen kun jarjestd 1991 muuttui liittomuotoiseksi.



kuttamisteema sote-uudistuksen ja terapiatakuun sekd mielenterveysstrategian ja itsemurhien ehkaisy-
ohjelman toimeenpanon lisdksi. Varautumisena tuleviin rahoituksen haasteisiin MIELI ry jatkoi oman
varainhankinnan kehittamista.

Uuden strategian hyvaksyminen viivastyi kevaalta elokuun loppuun siirtyneeseen liittokokoukseen, ja
kriisin jalleenrakennus sisallytettiin teemana vahvistettuun 2020-2025 strategiaan. Strategian toimeen-
panossa ryhdyttiin tarkastelemaan organisaatiorakenteiden toimivuutta ja eri toimintoalueiden yhteis-
tyon vahvistamista seka arvioinnin ja tuloksellisuuden osoittamisen kehittamista. Liittokokous valitsi jar-
jeston uudeksi puheenjohtajaksi europarlamentaarikko Sirpa Pietikdisen yhteensa lahes kymmenen
vuotta jarjestda luotsanneen Pentti Arajarven tilalle.

Koronavuoden aikana jarjestdssa tapahtui uuden strategian vahvistamisen puheenjohtajan vaihtumisen
lisaksi my0Os useita muita avainhenkildévaihdoksia ja toiminnallisia muutoksia. Johtoryhman jasenista
kaksi — hallintojohtaja ja viestintdjohtaja — elakoityivat pandemiakevaana. Myos kaksi ajankohtaista kol-
mivuotista hanketta kdynnistyi poikkeusvuonna: Nuori mieli urheilussa —hanke tukee nuorten urheilijoi-
den valmentajien mielenterveysosaamista ja sitd kautta nuorten hyvinvointia, ja Imastoahdistuksen
mieli —hanke jarjestda ilmastoahdistukseen ja ymparistotunteisiin keskittyvia vertaistukiryhmia, info-
tilaisuuksia ja koulutusta. Kolmivuotinen monikulttuurisuushanke MIOS paattyi. Myds nuorisotydn orga-
nisoituminen MIELI ry:ssa rakennettiin koronakevaana uudelleen uuden valtakunnallisen nuorisotyon ja
—politiikan ohjelmien ohjelmakauden vaihtuessa. Tyoeldamatyon kehittamisessa Hyvan mielen tydpaikka
—merkki lanseerattiin mutta koulutusten viimeistelya ja kouluttajaverkoston rakentamista jouduttiin
lykkdamaan vuoteen 2021.

MIELI ry:n ndkyvyys ja tunnettuus yhteiskunnassa vahvistui koronavuoden mediajulkisuuden, mutta
myds kampanjoiden kautta. Huhtikuussa alkaneen Mielinauha-kampanjan viesteja suunnattiin koronati-
lanteessa kuuntelemiseen ja toisesta valittamiseen vaikeassa tilanteessa. Kampanjan yhteydessa keréat-
tiin varoja kriisityohon. Syyskuun itsemurhien ehkaisykampanjan kohderyhmana olivat tdna vuonna eri-
tyisesti keski-ikdiset miehet. Maailman mielenterveyspdivan 10.10. kampanja kysyi sosiaalisen eristymi-
sen vuonna "Keta sina voisit kuunnella?” Naiden lisaksi jarjestettiin joulun alla jo toistamiseen MIELI ry
vuosittainen varainhankintakampanja lasten ja nuorten mielenterveystyohon.

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

MIELI ry luotaa yhteiskunnallisia prosesseja ja vaikuttaa valmisteilla oleviin paatoksiin kansallisesti ja
Euroopan tasolla. Yhteiskunnallinen vaikuttaminen on jarjeston yhteinen tehtdva, jota toteutetaan kai-
kissa yksikoissa ja yhdessa paikallisjarjestojen kanssa. Tyota linjaavat MIELI ry:n hallitusohjelmatavoit-
teet seka jarjeston mielen hyvinvoinnin ja itsemurhien ehkaisyn tavoiteohjelmat. Jarjesto korostaa mie-
lenterveyden edistdamista kaikessa yhteiskunnallisessa paatoksenteossa ja jokaisen oikeutta hyvadan
mielenterveyteen.

Vaikuttamistydssa etukateen suunniteltuja teemoja toimintavuonna olivat sote-uudistus, mielenter-
veystrategian ja siihen sisdltyvan itsemurhien ehkadisyohjelman toimeenpano, terapiatakuu-kansalais-
aloitteen toimeenpano seka kuntavaalitavoitteiden valmistelu. Myos mielenterveystoimet osana tyolli-
syysastekeskustelua oli keskeinen teema vaikuttamisty6ssa samoin kuin vaikuttaminen valtakunnallisen
nuorisotyon ja —politiikan ohjelma VANUPON toimeenpanoon. Ndiden rinnalle nousivat kevaalla vdes-
ton henkinen kriisinkestavyys ja koronapandemian mielenterveysvaikutukset seka ajateltua vahvem-
min myos kansalaisjarjestdjen taloudellisten toimintaedellytysten turvaaminen.

MIELI ry ryhtyi ensimmaisena valtakunnallisena jarjestona vuonna 2015 nostamaan sote-valmistelussa

esille jarjestolahtoisen vaikuttamistyon asemaa uudistuksessa. Osaltaan jarjeston pitkdjanteisen vaikut-
tamistyon tuloksena maakuntiin on tulossa sote-jarjestdjen toimintaa turvaavia jarjestdyhteistyéraken-
teita ja mielenterveys on myds tunnistettu keskeiseksi teemaksi Tulevaisuuden sote-keskushankkeissa.

MIELI ry oli my6s vaikuttamassa siihen, ettd jarjestojen valtakunnallinen sote-muutostukihanke paasee
STEA-rahoituksella kdynnistymaan vuonna 2021.



Alkuvuodesta sosiaali- ja terveysministerio toteutti MIELI ry:n aloitteesta pyoredn poydan asiantuntija-
keskusteluita mielenterveysstrategian ja terapiatakuun toimeenpanosta. Myos mielenterveysstrategian
valtionavustukset avattiin hakuun kevaalla. Mielenterveysstrategian toimeenpano kuitenkin eteni hi-
taasti toimintavuoden aikana, todennakaoisesti osittain koronakriisin ministeridlle aiheuttaman tyokuor-
man vuoksi.

Myos tyollisyyskeskustelu otti jossain maarin uuden suunnan pandemiatilanteen myo6ta eivatka MIELI
ry:n ehdottamat asiantuntijafoorumit aiheesta edenneet. Yhteiskunnallisessa keskustelussa tyoelaméan
mielenterveysteemat kuitenkin saivat huomiota ja esimerkiksi MIELI ry:n esittama tutkimuskatsaus tyo-
elamainterventioiden vaikuttavuudesta kdynnistyi valtioneuvoston kanslian rahoituksella. Valtakunnalli-
sen nuorisotydn ja —politiikan ohjelma VANUPON toimeenpanon valmistelussa mielenterveystyon sisal-
lyttdaminen osaamiskeskusrakenteisiin kohtasi yllattavia haasteita, mutta lopulta mielenterveys kuiten-
kin kiinnittyi kolmeen uuden ohjelmakauden osaamiskeskukseen.

Koronakriisin myota vdeston henkinen kriisinkestavyys nousi yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatok-
sentekijoiden huoleksi maalis-huhtikuussa. MIELI ry:n asiantuntemukselle oli kysyntaa seka mediassa
ettd viranomaisprosesseissa. MIELI ry myos aktiivisesti itse tuotti julkiseen keskusteluun nakokulmia
kriisista selviytymiseen ja jalleenrakennukseen. Valtioneuvoston kanslialle ja Helsingin kaupungille tuo-
tettiin sddnndlliset katsaukset kriisity0ssa esille nousevista, véestdn hyvinvointiin liittyvista havain-
noista. MIELI ry oli yksi ensimmaisista kumppanijarjestoista valtioneuvoston kanslian Suomi toimii —
valmistelussa, jonka tavoitteena oli nostaa jarjestdjen toimia ja nakdkulmia koronatilanteessa parjaami-
sen tueksi. Hyvasta ideastaan huolimatta virkamiesvetoinen Suomi toimii ei noussut siivilleen.

Osana koronakriisid vaikuttamistyohon nousi ajateltua keskeisemmin myds kysymys kansalaisjarjesto-
jen taloudellisista toimintaedellytyksista ja arpajaislain uudistamisesta. Jo aikaisemmin paatettyjen peli-
haittatoimien lisdksi Veikkauksen tuotot pienentyivat voimakkaasti, kun peliautomaatit valiaikaisesti
suljettiin ja urheiluvedonlyonti kaytannollisesti katsoen loppui kun otteluita ei voitu jarjestaa. Budjetti-
valmistelussa jarjest6jen rahoitus turvattiin koronavuoden osalta, mutta kestavien ratkaisujen saami-
nen jai edelleen auki. Toimintaedellytyksiin liittyy myds avustusjarjestelman uudistaminen, jota valmis-
televan valtiovarainministerion VADigi-hankkeen jarjest6jaostossa MIELI ry edustaa sote-jarjestdja.

Jarjestojen rahoituksesta kaytdavaan keskusteluun nivoutui toisaalta pelihaitoista huolestuneiden kansa-
laisten kaynnistdama nimienkeruu kansalaisaloitteeseen rahapeliautomaattien hajasijoittelun kielta-
miseksi seka eri toimijoiden vaikuttamistyo kansallisen rahapelien yksinoikeusjarjestelman kumoa-
miseksi. Naihin eri lahtokohdista tapahtuviin, mutta toisiinsa linkittyviin vaikuttamisprosesseihin liittyi
rahapelituotoista rahoitusta saavien jarjestdjen suoranaista mustamaalaamista sosiaalisessa mediassa,
mika nosti jarjestdjen kynnysta osallistua rahoituksesta kdytavaan julkiseen keskusteluun. MIELI ry oli
yksi jarjestoistd, joka oli myds julkisuudessa esilld vaatimassa ratkaisua rahoituksen epavarmuuteen sa-
malla kun puolusti toimia rahapeliongelmien vahentamiseksi ja ongelmista karsivien auttamiseksi.

Mielenterveyspolitiikassa keskeinen kansallinen vaikuttamisfoorumi on eduskunnan mielenterveyspo-
liittinen neuvottelukunta, joka koostuu valtakunnallisista mielenterveysjarjestoista ja puolueiden ni-
medmista kansanedustajista. Neuvottelukunnan tyota edisti tammikuussa uuden puheenjohtaja Tarja
Filatovin johdolla toteutettu yhteinen opintomatka Skotlantiin. Matkan aikana neuvottelukunnan oli
mahdollista perehtya Skotlannin mental health in all policies —paatdksentekoon mutta myds muodostaa
yhteisia ndakemyksia kansallisen mielenterveyspolitiikan haasteista. Tasta yhteisesta tydskentelysta oli
hyotya, kun neuvottelukunta kevaasta alkaen joutui kokoontumaan etayhteyksin.

Vaikuttamisty6ssa tiivistettiin edelleen yhteistydta muiden valtakunnallisten mielenterveysalan keskus-
jarjestojen MTKL:n, Finfamin ja Psykosociala forbudjetin sekd mielenterveysjarjestdjen laajemman ver-
koston, Mielenterveyspoolin kanssa. MIELI ry toimi Mielenterveyspooli2.0-hankkeen hallinnoivana jar-
jestona. Hankkeelle haettiin ja saatiin jatkorahoitus vuodelle 2021 koronavuoden hankerahoitussulusta



huolimatta. Hankkeen puitteissa tiivistetty yhteistyd on vahvistanut mielenterveysalan vaikuttamisky-
kyd, mika on konkreettisesti nakynyt mm. terapiatakuu-vaikuttamisessa tai psykoterapian maksutto-
muuteen tdahtdavassa vaikuttamistyossa.

Muita tarkeita vaikuttamisyhteistydn verkostoja olivat mm. kansanterveysjarjestdjen Yksi elama —ver-
kosto ja sosiaali- ja terveysministerion koordinoima tarttumattomien sairauksien NCD-verkosto, sosi-
aali- ja terveysalan jarjestojen keskusjarjestdo SOSTE:n verkostot seka sote-jarjestéjen toiminnanjohtaja-
seura.

Vuoden aikana valmistui myos MIELI ry:n aloitteesta tehty itsemurhien ehkaisyn Kaypa hoito -suositus
seka Duodecimin mielenterveyden ja aivoterveyden konsensuslausuma. Myds jalkimmaisen valmistelu
liittyi MIELI ry:n esittamaan huomioon siitd, etta mielenterveys jai puuttumaan vuonna 2017 valmistu-
neesta tarttumattomien sairauksien konsensuslausumasta.

Mielenterveysstrategian ja siihen linkittyvan itsemurhien ehkaisyohjelman valmistelun ohella MIELI ry
my0s antoi asiantuntemustaan mm. Duodecimin Kdypa hoito -suosituksiin (mm. uusi itsemurhien eh-
kaisyn kdypa hoito —suositus) sekd Mielenterveyden ja aivoterveyden konsensuslausuman valmisteluun.
MIELI ry jatkoi edelleen Lapinlahden sairaalakiinteistdja koskevaa vaikuttamistyota.

Jarjestolahtoisten sote-palvelujen kehittamiseksi jarjestd on myos vuodesta 2018 Iahtien osallisena yh-

teiskunnallisessa yrityksessa, Alustayhtio Sociala Oy:ssa. Keskeista on myos jarjestén monipuolisella toi-
minnalla jalkauttaa mielen hyvinvoinnin edistamistad yhteiskunnan voimavaraksi ja eri organisaatioiden

rakenteisiin ja ammattilaisten kaytantoihin.

Kansainviilinen vaikuttamistyo

MIELI ry on eurooppalaisten mielenterveystoimijoiden kattojarjestén Mental Health Europe (MHE) -jar-
jeston jasen. MIELI ry osallistui vuonna 2020 MHE:n johtoryhman tydskentelyyn, ja vaikutti sita kautta
mm. EU:n mielenterveysstrategian valmistelusta kdytyyn ja COVID-19 epidemian mielenterveysvaiku-
tuksia koskevaan eurooppalaiseen keskusteluun.

Kriisiauttamisessa tehdaan yhteistydta auttavien puhelimien eurooppalaisen IFOTES (International Fe-
deration for Telephone Emergency Services) kanssa. Mieli ry on jasen International Association for Sui-
cide Prevention IASP -jarjestossa, joka jarjestaa joka toinen vuosi maailman kongressin ja edistaa itse-

murhien ehkaisya ja tuottaa materiaalia maailman itsemurhien ehkaisypaivaan vuosittain. Iltsemurhien
ehkaisy-yhteistyota tehtiin myos Facebookin kanssa. Sekasin-chat toiminta on herattanyt kiinnostusta

laajasti kansainvalisesti.

MIELI ry tuki yhdeksdnnen Eurooppalaisen mielenterveyskonferenssin (European Conference on Mental
Health, ECMH) jarjestelyja asiantuntemuksellaan ja tarjoamalla Lapinlahden Idhteen tiloja etdyhteyksin
jarjestetyn konferenssin kayttoon.

2. KANSALAISTOIMINNAN VAHVISTAMINEN

Kansalaistoiminnan osaston paatavoitteina olivat toimintavuonna vetovoimaisen vapaaehtoistoiminnan
vahvistuminen, monikulttuurisuuden lisdantyminen seka jasenjarjestdjen vaikuttamistyon vahvistumi-
nen. Koronarajoitusten vuoksi toimintasuunnitelmaa muutettiin mm. koulutuksia siirtamalla tai muutta-
malla verkkokoulutuksiksi, tuottamalla toimintaa tukevaa materiaalia suunniteltua enemman seka ko-
koamalla etayhteyksilla uusia verkostoja. Osaston sisdisena kehittamistyona toteutettiin jasenjarjestdjen
kohderyhmatietouden kerdaminen ja osaamistavoitetydskentely -projekti, jonka avulla kehitettiin tyos-
kentelytapaa palvelemaan entistd paremmin jdsenjarjestoja. Strategiatydskentely jasenjarjestojen
kanssa aloitettiin verkkotapaamissa.



Vapaaehtoistoimijoiden kokonaismé&ara vaheni noin 300:1la eli noin 3500:aan. Puhelin- ja verkkokriisityon
vapaaehtoisten maara lisdantyi lahes 150:1ld, mutta muista vapaaehtoistehtadvistd toimijoita jai pois,
koska suunniteltuja toimintoja ei ollut edellytyksia toteuttaa. Useassa jasenjarjestdissa toiminta oli koko-
naan tauolla.

Rajoitusten alkaessa uusia kriisipuhelinpdivystajia ei voitu kouluttaa, mutta kettera siirtyminen digioppi-
misymparistoon mahdollisti uudenlaisen peruskoulutuksen jarjestamisen. Koulutuksen kayneille tuotet-
tiin Tukitoiminnan prosessit ja hyvat kaytannot -julkaisu, tuettiin jasenjarjest6ja tukitoiminnan jarjesta-
misessa ja koordinoitiin kriisipuhelinpaivystajien purkumahdollisuutta. Yhteistyo jasenjarjestdjen kanssa
tiivistyi entisestdaan digitaalisten kokoontumisten myo6ta, joihin osallistui 314 toimijaa; puheenjohtajia,
kriisipuhelinpaivystajia, tukitydta koordinoivia ja viestintaa toteuttavia.

Hallitustoimijoiden jaksamisen vahvistamiseksi tehtiin hyvinvointikysely, johon vastauksia saatiin noin
160. Kyselyn perusteella toimijat ovat varsin motivoituneita yhdistystoimintaan, tehtava koettiin arvojen
mukaiseksi ja merkitykselliseksi ja ilmapiiri hyvaksi, mutta yhdistyksissa koettiin myds tehtavien kasautu-
mista ja toivottiin entista tiiviimpaa yhteistyota kattojarjestdon kanssa.

Monipuolista koulutustoimintaa virtuaalisesti tai Idhikoulutuksina.

Pandemiasta huolimatta toimijoille tarjottiin laadukkaita koulutuksia, joihin osallistui 726 henkil6a. Lahi-
koulutuksina toteutettiin Vapaaehtoiskoordinaattoreiden verkostopaiva, Seniorihyvinvointitreeniohjaa-
jien ja hyvinvointivastaavien koulutukset, uusien toimijoiden perehdytyskoulutus, Kulttuuri mielessa -pai-
vat, ryhmanohjaajakoulutus, VAPEPA:n peruskoulutus ja henkisen tuen koulutus seka kaksi Huolituoli-
koulutusta. Hybridikoulutuksena toteutettiin varainhankinnan koulutus, virtuaalisena jatkokoulutus va-
paaehtoisille kriisiauttajille ja somekoulutusta viestijdille. Luentojen aiheina oli mm. kriisit, arvostava koh-
taaminen ja jaksaminen. Kolmivuotisen Vapaaehtoistyon tydonohjaajakoulutuksen 25-juhlavuonna val-
mistui 30 tyonohjaajaa ja julkaistiin Vapaaehtoistyon tyonohjauksen jarjestamisopas, Tyonohjaajan kasi-
kirja seka kaksi oppilaiden lopputydartikkelikokoelmaa.

Yhteistydssa osaston ESR-rahoitteisen Mielen hyvinvointia monikulttuurisessa Suomessa MIOS -hank-
keen kanssa kehitettiin TOIVO-ryhmatoimintaa sekd monikulttuurista vapaaehtoistoimintaa. Kentdn mo-
nikulttuurisuustyon tilaa kartoitettiin jasenkyselylle ja maahan muuttaneille suunnattiin valtakunnallinen
kysely koronan vaikutuksista mielenterveyteen. Kyselyjen tuloksia ja teemakeskusteluja mm. kahden
kulttuurin perheista ja mielenterveyden kasitteesta eri kulttuureissa jalkautettiin jasenjarjestoihin. Integ-
ration2020 virtuaalitapahtumassa tieto MIELI ry:n tyosta lisdantyi. Useiden jasenjarjestdjen toimijoita
osallistui tilaisuuteen. Mental Health Art Week (MHAW)-tapahtumaviikon teema oli ikdantyvien mie-
lenhyvinvoinnin tukeminen kulttuurin keinoin, mutta MHAW peruttiin rajoitusten vuoksi. MIELI ry oli pe-
rustajajdsenend perustamassa Kulttuurihyvinvointipoolia.

Vapaaehtoistoiminta sai nakyvyytta kriisiauttamistyon esilldolon kautta lisaten toiminnan vetovoimai-
suutta. Vapaaehtoistoiminnan markkinointia kehitettiin verkkosivu-uudistuksen suunnittelulla. Tule va-
paaehtoiseksi -verkkosivulla kavi lahes 8500 vierailijaa. Vapaaehtoistesti tehtiin Iahes 1800 kertaa. Jasen-
jarjestdjen viestintdosaamista vahvistettiin koulutusten lisaksi mm. tarjoamalla tarvelahtoista viestinnan
sparrausta, sisalto- ja teknista tukea verkkosivustojen yllapitamiseen, vinkkeja verkkoviestintaan, krii-
siavusta viestimiseen, tietosuojan parantamiseen ja sisallon saavutettavuuden parantamiseen.

Maailman mielenterveyspdivan kampanjan viesti kuuntelemisen ja aidon kohtaamisen tarkeydesta koh-
dattiin yli 6 miljoona kertaa: somejulkaisut tavoittivat lahes 1,2 miljoonaa kertaa ja verkkosisalt6ihin tu-
tustuttiin yli 36.000 kertaa. Kampanjaviestin levittamiseen osallistettiin 28 jasenjarjestda ja 200 organi-
saatiota.

Jasenjarjestoihin [ahetetyt uutiskirjeet toimivat koronarajoitusten informaationa ja toiminnan kehittami-
sen tukena. Opiskelijat tekivat opinnaytetdita kulttuurista mielen hyvinvointia-teemasta ja yksilotukisuh-
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teiden vuorovaikutuksesta. Yhteiskehittamista toteutui mm. Maaseudun tukihenkiloverkoston ohjaus-
ryhmdassa, VAPEPA:ssa, SOSTE:n kansalaistoiminnan johtamisen verkostossa ja Yksi elama -hankkeessa
seka Suomen Pakolaisavun koordinoimassa valtakunnallisessa vertaistoiminnan yhteistyéverkostossa.

Hankkeet
Mielen hyvinvointia ja osallisuutta monikulttuurisessa Suomessa (MIOS)
2018-2020, ESR-hanke

Toteutettiin kattavasti Tee, tunne, oivalla (TOIVO) ryhmé&toimintaa. Koronapandemia vaikutti toiminnan
toteuttamiseen ja toiminta pysahtyi kokonaan kolmeksi kuukaudeksi, jolloin kehitettiin virtuaalista ryh-
matoimintaa. Toteutettiin useita virtuaalisia ryhmia syksylla kaynnistyneiden kasvokkaisten ryhmien
ohella. OmaMieli-ohjelma valmistui ja tuotettiin painettu Voimavaravihko, jotka ovat saatavilla suomeksi,
englanniksi ja arabiaksi. OmaMieli-ohjelman jalkauttamiseksi suunnitellun tyopajakiertueen jarjestami-
seen koronapandemia vaikutti vahvasti, mutta tata vietiin eteenpdin webinaarein ja yhteiskeskusteluin.
Jasenjarjestojen monikulttuurisen toiminnan kehittamisen tueksi tuotettiin Tunnista-Tutustu-Toimi kasi-
kirja.

Liikkuva mieli ikdantyessi (2020- 2022), OKM-rahoitus

Hankkeen tavoitteena on tukea sosiaaliselta ja psyykkiseltd toimintakyvyltdan heikentyvia ikdantyneita
lisadmaan arkiliikuntaa ja liikkuvaa elamantapaa.

Liikkuvan mielen tukija -koulutus vapaaehtoisille pilotoitiin kolmella paikkakunnalla paikallisten jasenjar-
jestdjen ja verkostokumppaneiden kanssa. Kohderyhman tavoittaminen vaikeutui koronarajoitusten ta-
kia. Hankkeen koordinoija vaihtui neljaksi kuukaudeksi, jolloin kotiin jaaneille ikdihmisille koottiin Hyva
Mieli — pohdintoja mielen hyvinvointiin -tyokirja ja jaettiin yli 20000 kpl yhteistydverkoston kautta. Kou-
lutuksesta kehitettiin verkkoversio, joka pilotoitiin. Liikkkuvan mielen tukijan tydkirjaa suunniteltiin ja se
valmistuu alkuvuodesta 2021.

Ymparistoahdistuksen mieli -hanke (2020-2022), STEA-rahoitus

Hanke tarjoaa jarjestolahtoista tukea henkildille, jotka kokevat ahdistusta, pelkoa tai toivottomuutta ym-
pariston tilasta. Hanke tuottaa tietoa ymparistoahdistuksesta ilmiona erityisesti sosiaali- ja terveysjarjes-
toéjen toimijoille ja pyrkii lisddmaan yhteiskunnallista keskustelua ymparistokriisin mielenterveysvaikutuk-
sista ja sen kasittelyn keinoista.

Koronapandemian seurauksena keskityttiin ryhma-, tyépaja- ja koulutustoiminnan verkkomuotoisten
mahdollisuuksien kartoittamiseen ja niiden pilotointiin, seka eri kohderyhmille suunnattujen tietopaket-
tien tyostamiseen osana ymparistoahdistus.fi -verkkosivujen kehittamisty6ta. Valmisteltiin viestinta- ja
arviointisuunnitelmat, kaynnistettiin viestintdkampanjan valmistelu, tuotettiin kaksi podcast-jaksoa,
avattiin @ymparistotunne -Instagram-tili ja verkostoiduttiin alan toimijoiden kanssa. Kasvokkaista koulu-
tusta tai ryhmatoimintaa ei suunnitellussa maarin pystytty toteuttamaan.

3. KRIISEISSA JA VAIKEISSA ELAMANTILANTEISSA AUTTAMINEN

Mieli ry koordinoi valtakunnallista kriisiauttamista ja yllapitdd omaa SOS-kriisikeskusta. Valtakunnalliseen
koordinaatioon sisaltyy ryhméatoiminnan, sisdlléllinen ja toiminnallinen koordinaatio, kriisipuhelin- ja
verkkoauttamisen koordinaatio ja tekniikan yllapito, tilastointijarjestelma ja tulosmittarit ja yhteistyo krii-
siauttamisen kehittamisessa. Kriisikeskusverkostoon kuuluu 22 kriisikeskusta. Puhelin- ja verkkokriisityon
kehittamisessa ja yllapidossa yhteistyoelimena toimii viiden kriisikeskuksen ns. Puvek-verkosto.
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Toimintavuosi oli MIELI ry:n kriisitydn 50-vuotisjuhlavuosi, jota koronapandemian olosuhteissa vietettiin
leimallisesti tydon merkeissa. Yhteydenottomaarat kasvoivat, toimintakykya vahvistettiin, apua ja tukea
organisoitiin uusille kohderyhmille. Median kiinnostus lisasi kriisiavun tunnettuutta.

Kriisiauttaminen onnistuttiin maaliskuussa kahdessa viikossa siirtdmaan etayhteyksin hoidettavaksi.
Tama oli verkostossa valtaisa digiloikka. Niin tyontekijat kuin vapaaehtoisetkin ryhtyivat paivystamaan
kodeistaan kasin, mika edellytti pikaisia ratkaisuja esimerkiksi uusien liittymien avaamiseksi seka tuen ja
purkujen jarjestamiseksi.

MIELI ry raportoi Valtioneuvoston kansialle kriisiauttamisesta kevaalla viikoittain ja syksylla joka toinen
viikko. Myds THL:lle ja Onnettomuustutkintakeskukselle toimitettiin tilastotietoa seka tietoa tyontekijoi-
den huomioista yhteydenottoihin liittyvista muutoksista. STEA:n korona-lisahaussa MIELI ry sai kesalla
lisdrahoitusta, jolla voitiin vahvistaa kriisipuhelin- ja verkkoauttamista ja vapaaehtoisten rekrytointia.

Tukinet-ohjelman uudistus kilpailutettiin ja tyo aloitettiin syksylla samalla kun Tukinetista muotoutui en-
tista tarkeampi alusta toimintaansa koronakriisissa uudelleen suunnanneiden jarjestojen tyolle. Tukinetia
hyoédyntavien organisaatioiden maara lisdantyi 70:sta 120:een.

Kriisikeskusverkoston yhteistyd tiivistyi. Kriisikeskusten johtajille jarjestettiin videokokous kevaalla vii-
koittain ja syksylld joka toinen viikko. Lisaksi verkostolle jarjestettiin jaksamisen ja poikkeusoloissa tapah-
tuvan asiakastyon tueksi asiantuntijan webinaareja.

Kriisipuhelin.
Kriisipuhelimen suomenkielinen linja muuttui helmikuun alussa ymparivuorokautiseksi ja se liitettiin 112-

mobiilisovelluksen paivystysnumeroihin. Ruotsinkielinen linja, Kristelefon, seka arabiankielinen linja, jo-
hon voi soittaa my6s englanniksi, pdivystivat noin 20 tuntia viikossa.

Kriisipuhelimessa vastasi noin 900 paivystajaa yhteensa 27 paivystyspisteessa eri puolilla maata. Paivys-
tyksen rungon muodostivat Kriisipuhelin-tydryhma, viisi Puvek-kriisikeskusta ja SOS-kriisikeskus. Kriisipu-
helin-tydoryhmdssa vastattiin 42 prosenttiin puheluista.

Kriisipuhelimen ty6 organisoitiin maaliskuun puolivalissa uusiksi koronarajoitteiden takia. Etapaivystami-
selle luotiin linjaukset ja tekniset edellytykset. Pdivystajien valtakunnallista tukea vahvistettiin. Pdivysta-
jat ottivat etdpdivystyksen myonteisesti vastaan; mahdollisuus lisdsi paivystysten maaraa ja etenkin va-
kituisten yo6tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta. Kriisipuhelimeen tuli vuoden 282.355 soittoa mika merkit-
see kolmanneksen kasvua edellisvuoteen. Yhteydenotoista 280.138 tuli suomenkieliselle linjalle, ruotsin-
kieliselle linjalle 1.071 ja arabiankieliselle linjalle 1.146. Vastattujen soittojen maara nousi 61 prosentilla,
90.072 vastattuun puheluun. Vapaaehtoiset vastasivat 45.884. Iltsemurhien ehkaisykeskuksen kanssa
kdynnistetiin WHO:n suosittelema Takaisinsoitto-kokeilu akuutisti itsetuhoisille soittajille.

Koronapandemiavuonna yleisimmat yhteydenoton: paha olo (15%) erityisesti ensimmaista kertaa soitta-
villa, ihmissuhdeongelmat (13%), arjessa selviytymiseen liittyvat ongelmat (10%), itsetuhoisuus ja omaan
sairauteen liittyva kriisit (7%). Vuorokaudessa kriisipuhelimeen tuli keskimaarin 16 (2019: 9) itsetuhoista
soittoa, joista kolme (2019:1-2) oli akuutisti itsemurhavaarassa. Itsetuhoisuudesta puhuivat etenkin 18-
29 -vuotiaat naissoittajat. Alle 30-vuotiaiden soittajia oli yli 3.700 edellisvuotta enemman. Kaikista soit-
tajista kolmannes oli miehia.

Puhelun paatteeksi saadusta palautteesta 97 prosenttia oli kiittdvaa. Paivystdjan arvion mukaan 66 pro-
senttia puheluista oli sellaisia, joissa soittaja hyotyi keskusteluista. Paivystajat kokivat Kriisipuhelin-kes-
kustelut pandemiavuonna aiempaa kuormittavimmiksi, koska hairidsoittojen seka paivystajaa tarkoituk-
sella harhaan johtavien soittajien maara kasvoi. Soittajat olivat my6s aiempaa useammin aggressiivisia
paivystajia kohtaan.

miecli
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Verkkoauttaminen

Sekasin

Lisddntynyt tuen ja avun tarve nakyi myds nuorille ja nuorille aikuisille suunnatuissa Sekasin-tyéssa. Lu-
kuisat palvelut joutuivat sulkemaan ovensa ja tarve verkkopalveluille kasvoi entisestdaan, mika nakyi seka
yhteydenottojen mutta myds paivystdjien maaran kasvuna, kun monet toimijat siirsivat tyotaan verk-
koon. useiden toimijoiden siirtyessa verkkoon. Sekasin koulutti yli 340 ammattilaista ja yli 430 vapaaeh-
toista toimimaan vastaajina Sekasin-chatissa. Asiakasyhteydenotot kasvoivat neljannekselld 170.171 yh-
teydenottoon. Kaytyjen keskustelujen maara kasvoi puolella yhteensa 30.996 keskusteluun. Keskustelu-
jen keskipituus oli 39 minuuttia. Jonotusajat venyivat edelleen erityisesti iltaisin pitkiksi, jopa tuntien mit-
taisiksi.

Nuorten yhteydenottojen aiheet olivat samoja kuin aikaisempina vuosina. Yleisimpia syita ovat paha olo
(masentuneisuus, ahdistuneisuus, pelot), ihmissuhteisiin liittyvat haasteet, arjessa selviytymiseen liitty-
vat ongelmat seka itsetuhoisuus. Itsetuhoisten yhteydenottojen prosentuaalinen osuus pysyi samana
aiempaan vuoteen verrattuna, mutta maarallisesti kasvua oli lapi vuoden. Yhteydenottajista 72 prosent-
tia oli naisia, 18 prosenttia miehia, neljd prosenttia muuta sukupuolta ja kuuden prosentin kohdalla su-
kupuolta ei tiedetd. Suurimmat ikdryhmat olivat 15-17 vuotiaat (21%) sekd 20-24 —vuotiaat (29%).

Sekasin Gamingin jasenmdaara kasvoi entisestdan, 14.742:een (2019:11.733). Serverilld kirjoitettiin yh-
teensa yli 2,5 miljoonaa viestia ja puhuttiin yli 3,6 miljoonaa minuuttia. Yleisen kanavan jalkeen eniten
keskusteltiin #mielenterveys kanavalla, jossa viesteja kirjoitettiin yli 95.000.

Vuoden aikana valmisteltiin uuteen toimintamalliin, ns. SEKASIN-kollektiiviin siirtymista vuonna 2021.
Lahtokohtana uudessa mallissa oli useamman toimijan yhteisvastuu Rikosuhripdivystys RIKU:n hyvien ko-
kemusten mukaisesti.

Tukinet

Verkkokriisikeskus Tukinetin kayttajajarjestdjen maara lisdantyi koronavuoden aikana 48 jarjestolla yh-
teensd 120 jarjestodn. MIELI ry:n ja kriisikeskusverkoston Mieli-tukisuhteissa viesteja 6.231 ja aikuisille
suunnatussa Solmussa chatissa 1.730. Solmussa chat joutui resurssisyistd edelleen toimimaan melko sup-
pein aukioloajoin. Kaikkien kayttajajarjestojen ryhmachateissa osallistujia oli 3.381 ja keskusteluryhmissa
10.395.

SOS-kriisikeskus (AK12)

Helsingin Pasilassa MIELI ry:n keskustoimiston yhteydessa toimiva SOS-kriisikeskus palvelee padkaupun-
kiseutua ja jarjestdd ryhmatoimintaa myos valtakunnallisesti. Koronavuonna asiakasmaarat kevaalla
alussa laskivat, mutta koko vuoden asiakasmaara nousi edellisvuoden tasolle. Vastaanottotyo siirtyi ke-
vaalla viikossa etdyhteyksin toteutettavaksi. Kasvokkain asiakkaita otettiin vastaan matalamman tautiti-
lanteen aikoina jonkin verran myds kasvokkain. Kaikkiaan asiakkaita kriisikeskuksessa kavi 1181 (2019:
1200) ja kayntikertoja oli 4.267 (4.215). Yleisimmat tulosyyt olivat ihmissuhdeongelmat (30 %), laheisen
kuolema (20 % ) ja paha olo (14 %).. Asiakkaista noin kolmasosa oli edellisvuosien tapaan maahanmuut-
tajataustaisia. Kolme neljasosaa asiakkaista oli 18 - 50 vuotiaita.

Etatapaamisten vuoksi palautetta saatiin vahemman kuin lahivastaanotolta. Tuloksellisuusmittarin mu-
kaan asiakkaiden toiveikkuus oli lisdantynyt, arkea haittaavien ongelmien maara vahentynyt, suoriutumi-
nen paivittaisista tehtavista oli parantunut ja myos itsetuhoisten ajatusten maara oli vahentynyt. Asiak-
kaat kokivat, ettd muutos oli johtunut paaasiassa saamastaan kriisiavusta.

miecli
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Etdyhteydella saadusta kriisiavusta saatiin palautetta 167 asiakkaalta. Palautetta antaneista valtaosa koki
etdyhteyden vahintdan melko helppona (84 %). Puolet olisi kuitenkin halunnut tavata ensisijaisesti kas-
vokkain. Kolmannekselle ei ollut merkitysta toteutuuko tapaaminen eta- vai ldhitapaamisessa, 13 pro-
senttia toivoi tapaamista puhelimessa ja kahdeksan prosenttia videovilitteisesti.

Ryhmatoiminta.

Ryhmatoimintaa jatkettiin koronapandemiasta huolimatta, mika sai runsaasti kiitosta osallistujilta. Mat-
kustamista ja majoitusta edellyttavia intensiivijaksoja jouduttiin siirtdmaan kevaalta syksylle ja osa viela
syksylta seuraavaan vuoteen. Ryhmissa uusina kohderyhmina oli koronaepidemian vuoksi karsineet yrit-
tajat ja tyottomaksi jadneet seka Vastaamo -tietomurron uhrit (Vastaamo-ryhmia yhteenséa 7, joissa oli
noin 50 osallistujaa).

Vertaistukiryhmissa oli 281 osallistujaa. Viikoittain kokoontuvia ryhmia ol i26, joissa 232 osallistujaa. In-
tensiiviryhmien kolmeen jaksoon osallistui 49 henkil6a. Tulos oli hyva huomioiden, etta kevaalla siirryttiin
nopeasti etaryhmiin, joita aiemmin ei ole toteutettu.

Tuloksellisuusmittarin mukaan ryhmiin osallistuneiden toiveikkuus oli lisddntynyt, suoriutuminen paivit-
taisista tehtavista oli parantunut ja itsetuhoisten ajatusten maara oli vahentynyt. Muutosten koettiin
padasiassa johtuvan ryhmasta. Osallistujien kouluarvosana ryhmakokonaisuudesta oli 9,0 (asteikko 4 —
10.

Vapaaehtoistoiminta. Koronaepidemian myo6ta toimintaan hakeutui runsaasti lisdd vapaaehtoisia. Va-
paaehtoisia koulutettiin 104, joista 26 Kriisipuhelimeen ja 78 Sekasin-chatiin. Osa aiemmista vapaaehtoi-
sista jai tauolle tai pois toiminnasta, koska padivystykset piti siirtdd omaan kotiin. STEAn myéntamalla ko-
rona-lisdavustuksella voitiin vahvistaa vapaaehtoistydn koordinointia. Aktiivisia vapaaehtoisia oli mukana
93, jotka kaikki tyoskentelivat padosin omissa kodeissaan.

Valtakunnalliseen kriisipuhelimeen SOS-kriisikeskus vastasi 9116 kertaa, mika oli 13 prosenttia kriisipu-
helimeen vastatuista puheluista. Koronaepidemian alkuvaiheessa tyontekijat siirtyivat osin paivystamaan
ruuhkautunutta kriisipuhelinta. Tdma oli mahdollista koska pandemian alkuvaiheessa hakeutuminen krii-
sivastaanotolle vaheni.

Verkkokriisitydssa vastattiin 1018 MIELI-tukisuhde - viestiin ja kdytiin 679 Solmussa chat keskustelua. Sol-
mussa chat paivystyksia lisattiin koronaepidemian alkaessa.

Itsemurhien ehkiisykeskus

Koronakriisin alkuvaiheessa itsetuhoisuus jopa vaheni MIELI ry:n kriisiyhteydenotoissa, mutta myéhem-
min kevaalla itsetuhoisuuden maara yhteydenotoissa lahti nousuun. Itsemurhien maara ei kuitenkaan
ndyta vuoden aikana kasvaneen.

Asiakasvastaanotolla itsemurhaa yrittaneille, vakavasti itsetuhoisille ja heidan laheisilleen kavi yhteensa
302 asiakasta. Asiakaskaynteja oli 902. Maaliskuussa asiakasvastaanotto siirtyi toimimaan etdayhteyksin
mutta palasi toukokuun lopussa toimistolle, kun arvioitiin, etta itsemurhien ehkaisytydssa mahdollisuus
kasvokkaiseen kohtaamiseen oli erityisen tarkeda. Asiakkaita voitiin kuitenkin ottaa edelleen vastaan
my0s etdyhteyksin.

Vertaistukiryhmia jarjestettiin itsemurhan kautta laheisensda menettaneille ja avoimia vertaisryhmia it-
semurhaa yrittaneiden nuorten vanhemmille. Ryhmat kokoontuivat viikoittain Helsingissa ja intensiivi-
ryhmina kurssikeskuksissa eri puolilla maata. Kokonaisosallistujamaara ryhmissa oli 70 henkil6a.

Itsetuhoisuuden puheeksiotosta jarjestettiin koulutusta sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ja jarjest6jen
ammattilaisille seka vapaaehtoisille. Koulutuksia oli 37 kappaletta ja osallistujia yhteensa 1.869.

yhteistydssd Meri-Lapin Mielenterveys ry/Kriisikeskus Turvapoijun, Surunauha ry:n kanssa_jarjestettyyn
Itsemurhien ehkdisypdivdn 10.9 webinaariin osallistui n. 250 henkilda.
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Kolmas #mita kuuluu - itsemurhien ehkaisykampanjan pro bono- yhteistydssa mainostoimisto Bob the
Robotin ja viestintatoimisto Manifeston kanssa. Kampanja sisalsi 1000 — suomalaista kyselytutkimuksen,
”kysy, kuuntele, kerro” -opasvideo sekd teemaan pureutuvan ”Aijameininkia”-filmi.:n.

Paloma 2 (1.5.2019-30.6.2021)

Paloma 2 AMIF hanke on THL koordinoima hanke, jossa perustettiin viisi osaamiskeskusta ERVA-alueille.
Mieli ry:n roolina oli kohderyhman eli pakolaisten ja vastaavassa asemassa olevien osallistaminen osaa-
miskeskushankkeiden suunnitteluun ja toteuttaa kaksi pilottihanketta. Pandemiasta huolimatta saatiin
toteutettua ensimmainen pilotti eli tadydennyskoulutuksen tuottaminen tulkeille mielenterveystulkkauk-
sesta yhdessa Tampereen aikuiskoulutuskeskuksen kanssa. Lisaksi toinen pilottikoulutus saatiin suunni-
teltua toteutettavaksi seuraavan vuoden puolella.

4. MIELENTERVEYDEN EDISTAMINEN

MIELI ry:n mielenterveyttd edistavassa tydssa vahvistetaan Suomessa asuvien ihmisten mielenterveytta
elamankulun kaikissa vaiheissa ja erilaisissa elamantilanteissa seka ehkaistdan ennalta mielenterveyden
ongelmia. Noin 15 vuoden kehittamistyon kuluessa MIELI ry:std on muotoutunut johtava toimija suoma-
laisessa yhteiskunnassa mielenterveyden edistdmisen ja erityisesti mielenterveysosaamisen teemoissa.

Erilaiset koulutukset, materiaalit ja tyokalut ovat keskeinen osa mielenterveyden edistamisen tyota. Mie-
lenterveyden edistamisen asiantuntijuudelle on my6s huomattavan paljon kysyntda mm. erilaisissa ke-
hittamishankkeissa, tydoryhmissa ja ohjausryhmatydssa seka mediassa. Koronakriisin aikaan myos mielen-
terveytta edistavalle tyolle oli paljon kysyntaa.

Lasten ja nuorten mielenterveytta edistava tyo levitti mielenterveysosaamista ammattilaisille neuvola-
tyohon, varhaiskasvatukseen, kouluihin, nuorisoalalle ja kolmannelle asteelle seka sosiaali- ja terveyspal-
veluihin. Aikuisty0ssa keskeista oli Mielenterveyden ensiapu —kokonaisuuden toiminta. Lisaksi painottui-
vat tyoelaman mielenterveyden edistamiseen liittyva kehittamistoiminta seka tyo ikaihmisten mielenter-
veyden edistamisessa.

Koronakriisi koetteli toimintavuoden aikana mielenterveytta ja mielen hyvinvoinnin edistamistyota kai-
kissa ikaryhmissa. Toiminnassa keskeista oli edelleen mielenterveytta edistavan tyon juurruttaminen toi-
mintaymparistdihin ja rakenteisiin. Pandemian alkaessa resursointia kohdennettiin palvelemaan muut-
tunutta tilannetta: kevaalla ja kesalla 2020 vastattiin nopeasti pienyrittdjien ja ikdihmisten erityistarpei-
siin yhteistydssa kansalaistoimintojen kanssa. Koronakriisi ndkyi myds verkostotydssa ja toimintojen to-
teuttamisessa. Kohderyhmia ja niiden verkostoja tavoitettiin verkon kautta eri alustoilla yha enemman.
Samaan aikaan pandemia nakyi myods kohderyhmien kuormittuneisuutena mika vaikeutti osittain heidan
tavoittamistaan ja erityisesti uuden toiminnan aloittamista.

Lahikoulutuksien jarjestaminen vaikeutui ja asiantuntijapanosta suunnattiin heti pandemian alkuvai-
heesta verkkoon tuotettavien sisaltojen kehittamiseen. Kohdennettuja sisdltdja valmistui eri ikaryhmille.
Uutena avauksena toteutuivat “Kysypsykologilta” kahdeksan lahetyskerran kokonaisuus mielentervey-
desta Instagramissa, lasten ja nuorten mielenterveyteen liittyvat instalivet. Lisdksi valmistui useita pod-
casteja seka eri kohderyhmille suunnattuja verkkokoulutuksia. Edelleen kasvaneeseen kysyntdan vastat-
tiin tarjoamalla maksullisia koulutuksia ja aineistoja. Verkkokaupan ja koulutusten kautta erilaisia aineis-
tojamme levitettiin yhteensa lahes 48 000 kappaletta.
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Mieli kasvussa -lasten ja nuorten mielenterveyden edistamisen

Mieli kasvussa -lasten ja nuorten mielenterveyden edistdmisen kokonaisuudessa levitettiin mielenter-
veysosaamista ammattilaisille (neuvola, varhaiskasvatus, koulut, toinen ja kolmas aste, nuorisotyd). Kou-
lutuksia ja kehittamistyota kuljetettiin eteenpadin erillisilla, kohdennetuilla opetus- ja kulttuuriministerion
(OKM), sosiaali- ja terveysministerion (STM) ja Opetushallituksen (OPH) rahoittamilla hankkeilla seka
omalla rahoituksella. Lasten ja nuorten aineistoja jalkautettiin valtakunnallisesti yhteensa lahes 18 000
kappaletta.

Peruskouluihin ja varhaiskasvatukseen suunnattuihin koulutuksiin (ldhi- ja verkkokoulutukset) osallistui
l[ahes 2 000 kasvatus- ja opetusalan seka oppilashuollon ammattilaista. Toiminta tavoitti myds suoraan
570 lasta ja nuorta. Kuntien kanssa tehtiin yhteiskehittamista juurruttavien menetelmien osalta (Ha-
meenlinna, Vantaa, Turku). Yhteistyossa kaynnistettiin sdahkdisen oppimis- ja opetusaineiston, Hyvan
mielen taitomerkki -kokonaisuuden, kehittaminen peruskouluihin 1.-9. luokille, josta 1.-6. luokkien sisal-
|6t valmistuivat vuoden aikana. Kehittamistydssa testattiin myds Hyvan mielen avaintoimijamallia ja sii-
hen liittyvia tyovalineita. Lahiopetukseen laaditut koulutusmallit muokattiin vuorovaikutteisiksi verkko-
koulutuksiksi ja tyoyhteisodjen verkkokurssit pilotoitiin. Kieli- ja kulttuuritietoista mielenterveysosaamista
lisattiin kouluttamalla lasten ja nuorten parissa toimivia ammattilaisia. Neuvolatyossa valmistui Hyvan
mielen perhe -koulutusmalli ja Hyvan mielen vanhemmuus -tyévédline tukemaan ammattilaisia lasten ja
perheiden mielenterveyden vahvistamisessa. Koulutusten kautta tavoitettiin 125 neuvola- ja perhekes-
kustydn toimijaa.

Nuorisoalan osaamiskeskustoiminta

MIELI ry:n koordinoiman nuorisoalan osaamiskeskus Vahvistamon toiminta paattyi alkuvuodesta. MIELI
ry sai jatkoa nuorisoalan osaamiskeskustoimintaan uudessa rahoitusrakenteessa (OKM), ja toiminta kayn-
nistyi kolmessa osaamiskeskusyhteenliittymé&ssa: Nuorisotyd kouluissa ja oppilaitoksissa, Nuorisoty® kun-
nissa ja Kohdennetussa nuorisotydssa. MIELI ry tarjosi monipuolisesti mielenterveyden edistamisen asi-
antuntijuutta nuorisotyon verkostoissa; myos toisella kotimaisella kielelld. Kehittamisyhteistydssa valmis-
tuivat Nuoren kohtaaminen kriisissa -koulutustallenne ammattilaisille ja Kadonneen ystavan jaljilla -lau-
tapeli suoraan nuorille. Kaverituen mallin kehittamisty6ta kaynnistettiin ja mielenterveyden edistamisen
nakokulmaa vietiin etsivien ja tydpajakentan aineistoihin. Koulutusten kautta vahvistettiin 1700 ammat-
tilaisen mielenterveysosaamista.

Nuori mieli urheilussa -hanke (STM ja OKM) kaynnistyi koronatilanteen takia viiveellda. Ohjausryhma
koottiin hankevalmistelussa mukana olleesta asiantuntijaryhmasta (Olympiakomitea, Suomen Valmenta-
jat, Voimisteluliitto, Urheilupsykologien yhdistys ja Tampereen urheiluakatemia). Syksylla eri lajien val-
mentajista koostuva ryhma kadynnisti yhteiskehittamistyotdaan materiaalien kehittdmisessa valmentajien
mielenterveysosaamisen vahvistamiseksi ja aineistojen hyodyntamiseksi valmennuksessa.

Toimiva lapsi ja perhe (TLP) -tyon kouluttajaverkostoon liittyi vuoden aikana noin 100 uutta kouluttajaa.
Verkostossa on yhteensa 550 kouluttajaa ja 20 kouluttajien kouluttajaa. Maakuntatyo jatkui aktiivisena
myos koronapandemian aikana: tapaamisissa tavattiin sidosryhmia, johtoa, esimiehid, kouluttajia. Moni
toiminta siirtyi verkkoalustoille ja my6s kouluttajakokous toteutui hybridimallilla. Kouluttajien tyota tu-
kemaan valmistui kouluttajaopas, etdakoulutusaineistoa seka LP -lokikirjoista sahkoisia sisaltoja. Koulutus-
toiminnan seuranta ja arviointi siirtyi Futural-jarjestelmaan.

Mielenterveyden ensiapu -kokonaisuus

Mielenterveyden ensiapu -kokonaisuuteen kuuluvat Mielenterveyden ensiapu®1 ja 2 (MTEA 1 ja 2), Nuo-
ren Mielen Ensiapu®(NMEA). MTEA-ohjaaja verkostossa on 700 ohjaajaa eri puolilla Suomea.

MTEA 1,2 ja NMEA koulutuksia (lahi- ja verkkokoulutukset) jarjestettiin yhteensa 270 ja niihin osallistui
noin 3600 henkil6a. Koulutuksia kohdennettiin myods heikoimmassa asemassa oleville (muun muassa
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tyottomat, vangit), varusmiehille seka opiskelijoita ja maahanmuuttajia kohtaaville ammattilaisille. Kou-
lutusten levittdmiseen ja juurtumiseen liittyvat suunnitelmat etenivat Etela- Savon, Pohjois-Savon-, Etela-
Karjalan-, Lapin- ja Pohjois-Pohjanmaan- alueilla. Pohjois-Savon alueella osallistuttiin Hyte-yhteistyohon
ja MTEA -koulutukset valittiin alueella vaikuttaviksi Hyte-tyomenetelmiksi.

Rakenteita vahvistaen tuettiin koulutusten juurtumista, ohjaajien verkostoitumista, yhteisty6ta ja oppi-
mista. MTEA 1 koulutus kehitettiin pandemiavaiheen alussa nopeasti verkkoymparistéon ja taman jal-
keen koulutuksia toteutettiin seka lahi- etta verkkokoulutuksina.

Pandemian alkuvaiheessa MTEA 2 -koulutuksesta oli olemassa Australiassa kehitetty verkkokoulutus-
malli. Mallin lisenssi ostettiin MIELI ry:lle ja sen pohjalta kdannettiin ja kehitettiin MTEA 2-verkkokoulu-
tusmalli. Ohjaajille jarjestettiin yhteensa kahdeksan perehdytyswebinaaria MTEA1- ja MTEA 2 -verkko-
koulutusten toteuttamiseen. Osallistujia oli 240.

Ohjaajille jarjestettiin verkostopaivia, tydnohjauksellisia keskusteluja ja lisakoulutuksia, joihin osallistui
270 ohjaajia. Verkostopaivat toteutettiin ensimmaista kertaa taysin etayhteydelld, joka vahvisti paiville
osallistumista. Ohjaajakoulutuksen laatua ja koulutusten palauteprosessia kehitettiin. Myds ohjaajama-
teriaali paivitettiin ja sen saavutettavuutta kehitettiin. Koulutusten vaikutusten todentamista tehostettiin
kdaynnistamalla MTEA1 —koulutuksen vaikuttavuustutkimus.

Ty6eldaman mielenterveyden edistaminen

Tyoikaisten mielenterveyden edistamista vietiin eteenpdin Hyvan mielen tydpaikka -hankkeella, Mieli
tyossa -koulutuksen kehittamiselld seka Yrittdjien Hyvinvointi -toiminnalla. Hyvan mielen tydpaikka mer-
kin - kriteeristd valmistui ja Merkin sivusto ja sisalto julkaistiin verkossa. Merkki mydnnettiin ensimmaisen
vuonna yhdeksille tyopaikalle. Tyoelaman mielenterveyden edistamisen (Mieli tydssa) sisaltdja kehitet-
tiin vastaamaan tyoelaman tarpeisiin tyontekijan, tyoyhteison, esihenkil- ja johtajatyon nakdkulmasta.

Yrittajien hyvinvointikilta -toimintaan lisattiin henkiloresursseja yrittdjien avun ja tuen tarpeen kasvaessa.
Ty06ssa painottuivat asiantuntijaluennot liittyen kriisista ja arjesta selviytymiseen ja hyvinvoinnin tukemi-
seen seka yrittdjille suunnattujen palvelujen markkinointi ja viestinta. Yhteistydssa ryhmatoimintojen
kanssa jarjestettiin yrittajille kaksi vertaistukiryhmaa. Yhteistyossa Suomen Yrittdjien kanssa jarjestettiin
yrittdjille webinaareja, julkaistiin verkossa Jaksamisopas ja ohjeita kriisista selviytymiseen. Vahva yritta-
jyys -hankkeen (Helsingin Yrittajat) ja Yrityskummien kanssa tehtiin tiivista yhteisty6ta jarjestamalla lu-
entoja seka livena etta verkon kautta.

Ikdihmisten mielenterveyden edistamisessa painottui Mielelldan -verkoston koordinaatiovastuu ja ver-
koston kanssa toteutunut yhteinen toiminta. Verkoston laajentumisesta tehtiin vuoden lopussa paatos ja
verkostoon liittyivat mukaan Ikainstituutti ja Vanhustyon keskusliitto. Verkoston yhteinen materiaali pai-
vitettiin ja Mielellaan -verkosto toteutti Facebook-kampanjan, joka suunnattiin yli 70 vuotiaiden tavoit-
tamiseksi. MIELI ry liittyi Eduskunnan lkdaverkostoon. Mieli-1ka -lukupiirin opas ohjaajille valmistui ja ikdih-
misille myds toteutettiin Mieli-1ka -etdlukupiiri ikdihmisille yhteisty6ssa Helsingin kaupungin palvelukir-
jaston ja kotipalvelun kanssa ikdihmisille seka ikdihmisten kanssa tyota tekeville. Jarjestettiin MTEA-kou-
lutus. Hyva mieli — pohdintoja mielen hyvinvointiin -julkaisu valmistui tukemaan ikdaantyvia ja heidan
kanssaan toimivia ammattilaisia pandemian alkuvaiheessa. Julkaisu otettiin hyvin vastaan ja sita levitet-
tiin 24 000 kpl yhteistydssa ruoka-apuverkoston, seurakuntien, kuntien, vanhuspalveluyksikéiden ja
MIELI ry:n jasenjarjestdjen kautta.

Vaikuttamistyo

Toimintakauden aikana vaikuttamistyo kohdentui hallituskauden keskeisiin ohjelmiin ja toimenpiteisiin:
Mielenterveysstrategian 2030, Tydelaman ja hyvan mielenterveyden toimenpideohjelman, valtakunnal-
lisen nuorisotyon ja -politiikan ohjelman toimeenpanoon seka lapsistrategian ja kiusaamisen ehkaisyoh-
jelman valmisteluun. Vaikuttamistyé kohdentui myos maakuntien ja kuntien hyvinvointisuunnitelmien ja
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lapsi- ja perhepalvelujen valmisteluun. Toimintaan sisdltyi verkostoyhteistyota kuntien, sairaanhoitopii-
rien, jarjestdjen ja paikallisten seurojen kanssa.

Koulutus - ja/tai kehittdmisyhteisty6ta tehtiin opettajakoulutuksen kehittdmisfoorumin (OKM), Perheet
keskioon -hankkeen (Lastensuojelun keskusliitto ja 50 jarjestod), Lasten terveysfoorumin (SOSTE), Ela-
mantaitoverkoston, Mielelldan -verkoston, Valterin (Valtion erityiskoulut), Suomen Punaisen Ristin, Me-
diakasvatusseuran ja Specian kanssa. MIELI ry koordinoi Monikulttuuristen lasten ja nuorten mielenter-
veyden edistamisen verkostoa.

5. RIKOSUHRIPAIVYSTYS

Rikosuhripiivystyksen valtakunnallinen koordinaatio

MIELI Suomen Mielenterveys toimi Rikosuhripdivystyksen (RIKU) valtakunnallisena koordinaatiojarjes-
tona. Oikeusministerid on vuonna 2017 antanut RIKUIlle julkisen palveluvelvoitteen toimia EU:n rikosuh-
ridirektiivin edellyttamien yleisten rikosuhripalveluiden tuottajana Suomessa. Rikosuhripadivystysta to-
teuttavat MIELI ry:n koordinoimana Ensi- ja turvakotien liitto, Kirkkohallitus, Mannerheimin Lastensuoje-
luliitto, Suomen Punainen Risti ja Suomen Setlementtiliitto.

RIKUn perustehtava on parantaa rikoksen uhrin, hanen ldheisensa ja rikosasiassa todistavan asemaa vai-
kuttamalla ja tuottamalla palveluita. Toimintaa toteutettiin noin 65 tydntekijan seka noin 500 vapaaeh-
toisen voimin matalan kynnyksen tukipalveluina 31 palvelupisteessa eri puolilla Suomea seitseman alue-
toimiston koordinoimana. Erityisind kehittdmiskohteina olivat ihmiskaupan uhrien ja henkirikoksen
omaisten uhrien tukeminen seka vapaaehtoistoiminta.

Painopiste palveluissa siirtyi jonkin verran henkilékohtaisista tukisuhteista puhelin- ja chat-tydohon. Hen-
kilokohtaista kasvokkaista tukea oli vaikeampi antaa koronarajoituksista johtuen. Epidemia vaikutti myos
vapaaehtoisten mahdollisuuksiin toimia tukitehtavissa, koska heistd iso osa kuului riskiryhmiin.

Lokakuun lopussa tapahtunut Vastaamo-tietomurto aiheutti ennen nakemattéman kasvun palvelutar-
peessa. Lyhyessa ajassa RIKU palveli noin 1500 tietomurron uhria ja tuotti uhreille tarkoitettua tietoa
verkkosivuille muun muassa identiteettivarkauksien estamiseksi.

RIKUn yksittaisten asiakkaiden maara eri palveluissa kasvoi edellisvuodesta 25 prosentilla. Yhteensa asi-
akkaita oli 22 600, kun vastaava luku vuonna 2019 oli 18 100. Tukisuhteiden maara pysyi 7 100:ssa. Ri-
kosuhripaivystys 116 006 -puhelinpalvelun aukioloajat laajenivat huhtikuun alussa. Puhelimessa vastat-
tiin vuoden aikana 5 500 puheluun. RIKUchatissé asiakkaita oli 3 700 ja Juristin puhelinneuvonnassa 640.
Asiakkaista 78 prosenttia oli naisia.

Poliisin ohjaus RIKUn palveluihin lisdantyi 22 prosenttia, mutta alueelliset erot ohjauksessa ovat edelleen
merkittavia. Asiakkaista 4 800 asiakasta oli ohjautunut RIKUun poliisin kautta.

Rikosuhripiivystyksen Eteli-Suomen aluetoimisto

Rikosuhripdivystyksen Eteld-Suomen aluetoimisto toimii osana MIELI ry:n kriisiauttamisen osastoa Hel-
singissa Lansi-Pasilassa. Toiminta-alueena oli yhteensa 42 kuntaa paakaupunkiseudulla, Paijat-Hameessa,
Kymenlaaksossa seka Itd-, Keski- ja Lansi-Uudellamaalla. Aluetoimiston kuudesta palvelupisteistd (Hel-
sinki, Lohja, Jarvenpas, Porvoo, Lahti, Kouvola) tarjottiin neuvontaa ja ohjausta puhelimitse, chatissa sekd
henkilokohtaisten tapaamisten kautta.

Aluetoimistossa tyoskenneltiin vuoden aikana yhteensd 5 100 asiakkaan kanssa, joista palvelupisteissa
kohdattiin 3 800 henkilda ja valtakunnallisissa palveluissa yli 1 300 henkil6a. Tukisuhteita Eteld-Suomen
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alueella oli vuoden aikana runsaat 1 800. Asiakkaiden kanssa tydskentelevia ammattilaisia oli 12 ja va-
paaehtoisia 97. Suurin asiakkaita ohjaava taho oli poliisi. Alueella toimii viisi poliisilaitosta ja 16 poliisiase-
maa.

Yhteydenotoista suurin osa koski erilaisia vakivaltarikoksia, jotka muodostivat 69 prosenttia yhteyden-
otoista (ensisijainen syy). N&ita olivat pari- ja ldhisuhteissa tapahtuva vakivalta ja vaino (29 % alueen asi-
akkaista), seksuaalirikokset (22 %), henkirikokset tai niiden yritykset, henkeen ja terveyteen liittyvien ri-
kosten valmistelu, muut pahoinpitelyt, uhkailu, hairinta ja erilainen kiusaaminen tai vapaudenriisto (16
%). Muut yhteydenotot liittyivat erilaisiin omaisuus-, verkko- ja ihmiskaupparikoksiin seka kysymyksiin
rikosprosessista.

6. KOULUTUS JA KEHITTAMINEN

Kehittamistyossa fokusoitiin uusimpiin mielenterveyshaasteisiin, ja yhdessa Takuusadation ja Marttaliiton
kanssa valmisteltiin uutta hanketta mielenterveyden edistamiseksi ylivelkaantuneissa perheissa. Kehitta-
mistyona valmistui MIELI ry:n aloitteesta tammikuussa itsemurhien ehkaisyn ja itsemurhaa yrittdneen
hoidon ensimmaisen Kdypa hoito —suositus, jonka levittamiseen MIELI ry osallistui. Yhteistyossa Itla-sda-
tion kanssa kehitettiin Kasvun tuki —tyota lasten ja nuorten vaikuttavien varhaisten interventioiden tun-
nistamiseksi, arvioimiseksi ja levittamiseksi, ja MIELI ry:n kehitysjohtaja toimi Kasvun tuen tieteellisen
neuvoston puheenjohtajana. Kehittamistyon tuloksena julkaistiin kansainvalinen katsaus jarjestdjen toi-
mista mielenterveyteen vaikuttavien tekijéiden muokkaamiseksi.

Koulutusstrategian yhteinen valmisteluprosessi kdynnistyi loppuvuodesta.

Koronapandemian vuoksi MIELI ry:n koulutukset muokattiin verkossa toteutettaviksi ja niiden kysynta
jopa kasvoi. Jarjeston verkko-oppimisymparisté oppi.mieli.fi pdivitettiin visuaalisempaan ja kayttadjaysta-
vallisempaan Pinja-kayttoliittymaan. Henkiloston verkkokouluttamisen osaamista vahvistettiin sisaisilla
koulutuksilla.

Koulutustoiminnan laadun varmistamiseksi ja kehittamiseksi kehitettiin edelleen Odoo-pohjaista toimin-
nanohjausjarjestelmaa. Tavoitteena oli erityisesti yhdenmukaisen ja vertailukelpoisen koulutuspalaut-
teen kerdaaminen mahdollistamaan systemaattista koulutusten seurantaa ja kehittamista.

MIELI-koulutuksen tuottamat maksulliset tilauskoulutukset olivat pdaosin mielenterveyden edistami-

seen, psykososiaaliseen ja terapeuttiseen auttamistyohon liittyvia koulutuksia, jotka on suunnattu eri-
tyisesti sosiaali- ja terveysalan seka kasvatus- ja opetusalan ammattilaisille ja jarjestdjen henkilostolle

seka tyoelamaan suuntautuvia Vaativat kohtaamiset asiakastydssa ja Mieli tydssa -koulutuksia. MIELI-
koulutuksen ammattilaiskoulutuksiin osallistui yhteensa noin 1.000 henkil6a.

Koulutusvalikossa keskeinen sija on perhe- ja psykoterapia-asiantuntemukseen pohjautuvilla koulutuk-
silla. Perhearviointimenetelma-- ja Perhekompassikoulutukset tavoittivat lasten ja nuorten toimintaym-
paristoissa ja heikommissa asemissa olevien perheiden kanssa tydskentelevia tyontekijoita ja organisaa-
tioita.

MIELI ry:n Toimiva lapsi ja perhe (TLP) —tyon valtakunnallinen kotipesa vahvisti yhteisty6ssa maakuntien
ja kuntien kanssa etenkin Lapset puheeksi (LP) -menetelman ja mutta my6s TLP-perheintervention kayt-
t6a eri toimialoilla ja palveluissa. Maakuntien ja kuntien johtoa ja esimiehia tuettiin LP-toimintamallin
juurruttamisessa. Tyo6ta linjattiin ja tyon tueksi luotiin seurantakdytanteita. Oulun yliopiston, Itla-sdation
ja kotipesan yhteistydona saatettiin neljalla alueella alkuun alueelliset Lapsuuden rakentajat -oppimisver-
kostot varhaisen tuen vahvistamiseksi LP-toimintamallin mukaisesti.

TLP-tyon kouluttajaverkostoon rekisteroitiin noin 90 uutta kouluttajaa. Vuoden lopussa verkostossa oli
noin 550 kouluttajaa, joista noin 25 kouluttaja-kouluttajia. LP-koulutusten tasalaatuisuuden varmista-
miseksi luotiin koulutuskriteerien rinnalle LP-koulutusopas kouluttajille. LP-lokikirjat digitalisoitiin ja TLP-



19

perheintervention manuaalia ja lokikirjaa péivitettiin vastaamaan menetelman kadyton laajentumista
my0s psykiatrian palveluiden ulkopuolelle. Valtakunnallisten LP-verkostojen tapaamiset toteutuivat
my0s koronapandemian aiheuttamissa poikkeusolosuhteissa.

Ruotsinkielisen TLP- ja LP-tyohon panostaminen mahdollistui kevaalla alkaneen Tidig insats —hankkeen
myota. Hanketta rahoittaa Brita Maria Renlund -saatié. Hanke jarjesti ruotsinkielisen LP-koulutuksen, ko-
kosi tietoa ruotsinkielisistd LP- osaajista ja kouluttajista seka jarjesti ruotsinkielisen boosteri-tilaisuuden
menetelman osaajille. Lisdaksi hanke on tukenut Ihmeelliset vuodet ryhmanhallintamenetelman osaajia ja
osallistunut ohjelman ruotsinkielisten materiaalien paivittamiseen, jarjestanyt ensimmaisen ruotsinkieli-
sen ABC -vanhemmuusryhmaohjaajakoulutuksen ja tuottanut materiaalia LP-menetelmasta, ABC:sta
sekda monimuotoisesta perheterapeuttinen tytskentely MDFT:sta.

AMIF-rahaston rahoittama Lapset puheeksi -menetelma vastaanottopalveluissa —hanke paattyi. Jatko-
toimena Maahanmuuttovirastoon perustettiin ohjausryhma, joka seuraa ja ohjaa LP-tyon toteutumista
ja vaikuttavuutta. LP -tyo on kirjattu vastaanottokeskusten tulostavoitteisiin.

STEA:n rahoittamassa Osaava vanhemmuus -hankkeessa koulutettiin 254 jarjestéjen ja seurakuntien
tyontekijaa LP -menetelman kayttajiksi. Jarjestojen LP -menetelmakouluttajia valmistui 15 henkil6a. Am-
mattilaisille suunnatun LP -menetelman pohjalta luotiin vapaaehtoisille, kokemusasiantuntijoille ja tuki-
henkildille soveltuva koulutus tukemaan naiden ymmarrysta mm. ylisukupolvisuudesta, kehitysymparis-
téjen merkityksesta ja universaalista vanhemmuudesta. Koulutukseen osallistui kaikkiaan 421 henkil6a.
Hyva arki lapselle —lokikirja kddnnettiin hankkeessa ruotsiksi ja somaliksi, ja sitd jaettiin yhteensa 4500
kappaletta. Perheissa tapahtuvan keskustelun ja vanhemmuuden tueksi hanke kehitti live-action perhe-
pelin ja jarjesti Perheet yhdessa -tapahtumia.

Monimuotoinen perheterapeuttinen tydskentely (MDFT) Toimintavuonna jatkui kaksi kaksivuotista
MDFT-koulutusta: Padkaupunkiseudun nuorisopsykiatrian ja lastensuojelun yhteistiimi ja Savonlinnan
alueen usean hallintorajan ylittavan tiimin koulutus. Vuoden aikana varmistui uuden koulutuksen alka-
minen 2021 Vantaalla oikeusministerion kaupungille myéntaman avustuksen turvin. MDFT on intensiivi-
nen perheterapeuttinen menetelma vaikeasti kaytos -ja/tai paihdeongelmilla oireilevien nuorten (12-19-
vuotiaat) ja heidan perheidensa auttamiseksi. Mieli ry toimii MDFT:n kansallisena kotipesana edistden
MDFT:n leviamista ja implementaatiota kansallisella ja paikallisella tasolla. Kevaalla MDFT-kotipesa jar-
jesti valtakunnallisen tapaamisen MDFT-terapeuteille.

Toimintavuosi oli Mielenterveyspoolin kolmivuotisen yhteishankkeen viimeinen vuosi. Koronavuoden ai-
kana ei ollut mahdollista hakea toiminnalle pysyvaa rahoitusta muta sille haettiin vuoden jatkorahoitus
vuodelle 2022. Mielenterveyspooli on mielenterveysjarjestojen yhteistyoverkosto, jonka tavoitteena on
vahvistaa jarjestdjen vaikuttamistyota, vaikuttaa vaestdn asenteisiin ja tiivistda jarjestdjen yhteistyota.
Hankkeen tydntekijat toimivat myds eduskunnan mielenterveyspoliittisen neuvottelukunnan sihteeris-
tona.

Mielenterveyspooliin liittyi vuoden 2020 aikana kaksi uutta mielenterveysjarjestda. Vuoden lopussa Poo-
liin kuului 34 jarjestoa. Mielenterveyspoolin merkittavimpia ja nakyvimpia yhteisia panostuksia on ollut
vaikuttaminen yhteisten tavoitteiden puolesta. Mielenterveyspooli muodosti yhteiset tavoitteet ja vai-
kutti hallituksen kehysriiheen, koronaepidemian vaikutuksesta valmisteltuihin lisdtalousarvioihin seka
syksyn budjettiin. Lisaksi syksyllda 2020 kampanjoitiin Mielekds tyo - teemalla sosiaalisessa mediassa ja
sanomalehdissa. Kampanja saavutti hyvin nakyvyytta, silla sosiaalisen median kokonaistavoittavuus oli
573 000 nayttokertaa ja sitoutuminen julkaisuihin 16 500 uniikkia kayttajaa. Nettisivut tavoittivat kam-
panjan aikana noin 10 000 kavijaa.

MIELI ry:n kokonaan omistaman, Lapinlahden entisen sairaalan vuokrausta varten perustetun yhteiskun-
nallisen yrityksen Lapinlahden Lahde Oy:n tapahtumavuokraus loppui ldhes taysin koronapandemian ai-
kana. Taloudellisesti tilanteen pelasti Helsingin kaupungin paatos olla perimatta vuokraa Lapinlahden ra-
kennuksista kolmen kuukauden ajalta. MIELI ry:n osallistui Y-sdation vetamaan Lapinlahti 360 —nimisen
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ehdotuksen valmisteluun Helsingin kaupungin jarjestamaan ideakilpailuun Lapinlahden sairaala-alueen
tulevaisuudesta. Y-saatio paatti yllattaen olla jattamatta yhteista kilpailuehdotusta, jonka jalkeen ideakil-
pailun voitti ulkomainen kiinteistérahasto. Kaupunkilaiset, MIELI ry ja alueen muut toimijat vastustivat
vahvasti rakennusten myyntia ja suunnitelmaa lisdrakentamisesta sairaalapuistoon, ja Lapinlahden Lédhde
sai runsaasti mediahuomiota, jopa New York Times —lehdessa. Vastustuksen takia kaupunginhallitus
paatti kesakuussa asettaa ulkopuolisen tydryhman selvityksen tekemiseksi alueen tulevaisuudesta. MIELI
ry teki syksyn aikana yhteisty6ta selvityshenkildiden kanssa alueen sailyttamiseksi jarjestélahtdisen mie-
lenterveystyon palveluksessa. Lapinlahden alueen kansalais- ja mielenterveystoimintaa tuki STEA:n
Paikka auki —avustuksella palkatut viestintdavustajat.

7. VIESTINTA JA VARAINHANKINTA

Vaikuttava viestinta on keskeinen tavoite jarjeston toiminnassa ja viestinta on koko henkiléston perus-
tyota. MIELI ry pyrkii vaikuttamaan mielenterveysasenteisiin, edistamaan mielenterveytta tukevaa paa-
toksentekoa yhteiskunnan eri alueilla, tarjoamaan tietoa mielenterveyden vahvistamisen tueksi seka
mahdollistamaan avun ja tuen 16ytamista. Viestintayksikko suunnittelee ja kehittaa jarjeston tavoitteel-
lista viestintaa ja tukee osaltaan sen toteuttamista. Onnistunut varainhankinta puolestaan vahvistaa mer-
kittavalla panoksella jarjestdon perustehtavan menestyksekasta hoitamista.

Poikkeuksellisena koronavuonna koeteltiin Suomessa asuvien ja koko yhteiskunnan henkista kriisinkes-
tavyytta. Resilienssia tukeva ja avun l6ytamista helpottava viestinta oli keskeinen painopiste: jarjeston
asiantuntijoiden useat esiintymiset mediassa tukivat jarjestdn tarjoaman avun ja tuen I6ytymistd, vahvis-
tivat jarjestdon tunnettuutta ja profiloitumista mielenterveyden puolestapuhujana seka vahvistivat Suo-
messa asuvien henkista kriisinkestavyytta.

Muuttuva pandemiatilanne vaati viestinnalta ajankohtaisen keskustelun jatkuvaa seurantaa ja nopeaa
reagointia, aktiivista median ja toimittajien palvelua seka uusien nakékulmien ja omien sisaltéjen tuotta-
mista. MIELI ry:n asiantuntijat olivat mediassa kysyttyja koko toimintavuoden ajan ja selkedn tydnjaon,
hyvan mediaosaamisen seka syvan asiantuntijuuden ansiosta valtakunnallinen nakyvyys oli erinomainen
seka maarallisesti etta laadullisesti. Toimitetuissa mediassa MIELI ry, sen asiantuntijat tai palvelut olivat
I6ydettavissa useita kertoja joka viikko (726 verkkomedia-osumaa vuonna 2020). Laadullisesti vaikkapa
Valtioneuvoston kanslian tiedotustilaisuudet, pdauutislahetysten suorat asiantuntijavierailut ja uutis-
haastattelut seka isot artikkelit medioissa kuten Helsingin Sanomien viikonloppupainoksissa ja Kuukausi-
liitteessa sekd maakuntien ykkoslehdissa antoivat laadullista ja laajaa nakyvyytta.

Myds omien kanavien ajankohtaiset sekd resilienssia vahvistavat ja toivoa antavat sisallot olivat ko-
ronakriisin eri vaiheissa keskeisid. Ajankohtaiset verkkosivujen sisdllot muun muassa koronasta ja jaksa-
misen tukemisesta seka erityisesti kohderyhmakohtaiset sisallot muun muassa yrittajille, nuorille, ikdan-
tyneille sekd vanhemmille ja perheille tavoittivat hyvin seka verkkosivuilla etta erityisesti sosiaalisen me-
dian kanavissa. Jaoimme sisdltojamme myos VNK:n #suomitoimii ja #yhdessa -kampanjan tunnisteilla vii-
koittain. Joulukuussa sosiaalisen median kanavissa paivittain julkaistu voimavarakalenteri sai seuraajilta
positiivista palautetta, samoin kuin uudet sisallot, kuten insta-live -lahetykset, joita tehtiin eri teemoista
kaksi sarjaa: kesdakuussa sekd marras-joulukuussa.

Mediaosumien maaran lisaksi vierailut mieli.fi-sivustolla seka MIELI ry:n sosiaalisen median kanavissa
kasvoivat merkittavasti. Mieli.fi-sivuston kavijamaara kasvoi 30% edellisvuoteen verrattuna (2 589 546
vrt. 1 994 426 eri kavijad). Nain kuukausittainen keskiarvo nousee yli 215 000 ké&vijan. (2019: 170 000 /
kk) ja paivittain sivustolla vieraili keskimaarin 7500 kavijaa.

Sosiaalisen median osalta suosio kasvoi viela merkittavammin, silla kanaviemme seuraajamaara 2,5-ker-
taistui toimintavuonna. MIELI oli pdivittdin potentiaalisesti I[dsna eri sosiaalisen median alustoilla 84.000
seuraajalleen, kun tavoitteena toimintavuodelle oli 40.000 seuraajaa (2019: 35.000 seuraajaa). Lisaksi
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sisaltdja myos jaettiin entista aktiivisemmin. Sosiaalisen median seuraajamaaran huikea kasvu selittyy
poikkeuksellisen ajan lisaksi silla sisaltéjen kehitysty6lla, jota toimintavuonna tehtiin: omien kanavien si-
saltodja kehitettiin kohderyhmalahtoisemmiksi seka uusia sisdltomuotoja kuten instalive-lahetyksia ja Jo-
delin teemachatteja kokeiltiin ennakkoluulottomasti ja ketterasti.

Varainhankinta ja kampanjointi

MIELI ry:n merkittavimmat kampanjat ovat kevaan Mielinauha kampanja, syyskuun Mitd kuuluu? -itse-
murhien ehkdisykampanja, lokakuun kymppikymppikampanja Maailman mielenterveyspaivana seka jou-
lukerdys lasten ja nuorten mielenterveystyon hyvaksi.

Huhtikuun alussa kdynnistynyt Mielinauha-kampanja korosti kuuntelemisen tarkeytta ja kerdsi varoja
MIELI ry:n kriisiauttamistyohon. Vuoden 2020 Mielinauhan teksti “Mina kuuntelen” toi esille yhteisolli-
syytta ja toisista valittamisen tarkeytta koronapandemian aiheuttaman poikkeustilanteen keskella. Moni
yritys tuli Mielinauha-kampanjan kumppaniksi joko lahjoittamalla kampanjalle ilmaista nakyvyytta, lah-
joittamalla osan yrityksensa tuotemyynnista MIELI ry:lle tai myymalla Mielinauhoja kassapisteillaan. Yk-
sityishenkilot osallistuivat kampanjaan muun muassa ostamalla Mielinauhoja, lahjoittamalla ja jakamalla
kampanjaviestia sosiaalisessa mediassa. Kampanja tavoitti suomalaiset laajasti: esimerkiksi kampanjafil-
min nettotavoittavuus televisiossa oli 3,5 miljoonaa ja sosiaalisessa mediassa tavoitettiin 1,5 miljoonaa
Suomessa asuvaa.

Syyskuun ”Mita kuuluu?” -kampanja toteutettiin yhteistydssa MIELI ry:n itsemurhien ehkaisykeskuksen
kanssa. Sen tavoitteena on lisata tietoisuutta itsemurhien ehkaisemisen keinoista ja ndin vahentaa itse-
murhia, ja kampanja kerasi laajan some-tavoittavuuden lisaksi (1,6 miljoonaa) runsaasti mediahuomiota,
sillda median nettotavoittavuus oli yli kolme miljoonaa kontaktia.

Maailman mielenterveyspaivana 10.10. kampanjoitiin jdlleen yhdessa paikallisten seurojen ja muiden
kumppaneiden kanssa mielenterveyden edistamiseksi mm. Vihreaa valoa -konseptilla, teemana oli tana
vuonna kuunteleminen. Myo6s tdma kampanja ylitti sille asetetut tavoitteet, erityisesti sosiaalisessa me-
diassa kampanjan sisallot olivat suosittuja.

Vuoden 2019 tapaan joulukerdyksella kerattiin varoja lasten ja nuorten mielenterveystyéhon. Jouluke-
raysvaroilla MIELI ry edistda lasten ja nuorten mielenterveyttd seka tarjoaa tukea nuorille Sekasin-cha-
tissa. “On aika tehda ihmeita” -viesti kutsui yksityishenkil6t ja yritykset mukaan liittymaan ihmeidenteki-
joiden joukkoon lahjoittamalla kerdykseen. Joulukerdys ylitti tavoitteensa ja tuotti lahes 450 000 euroa
lasten ja nuorten mielenterveystyohon. Lisdksi varainhankinnassa otettiin kdyttoon mahdollisuus kuu-
kausilahjoittamiseen.

Vuonna 2020 moni yritys paatti tukea MIELI ry:n toimintaa. Merkittavin yksittdinen lahjoitus oli OP:n
100 000 euron tuki Kriisipuhelimen toimintaan.

Vuonna 2020 keskeisia vaikuttamistyon kohteita olivat hallitusohjelman ja sen osana mielenterveysstra-
tegian toimeenpano seka jarjestdlahtdisen auttamistydn turvaaminen maakunta- ja sote-uudistuksessa
sekd Veikkauksen voittovarojen vahentyessa. Tuimme aktiivisesti Terapiatakuuta koskevan kansalais-
aloitteen etenemista seka psykoterapiakoulutuksen maksuttomuutta ajavan kansalaisaloitteen toteutu-
mista.

8. HALLINTO JA HENKILOSTO

Mielenterveysseuran ylin paattava elin liittokokous pidettiin 30.8.2020 Helsingissa. Liittohallitus kokoon-
tui toimintavuoden aikana seitsemén kertaa ja tyovaliokunta kuusi kertaa. Asiantuntijaelimena toimiva
talousvaliokunta piti nelja kokousta. Osa kokouksista pidettiin sahkoisind etakokouksina.
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Liiton johdossa tapahtui toimintavuonna muutoksia. Uutena liittohallituksen puheenjohtajana aloitti
europarlamentaarikko Sirpa Pietikdinen. Johtoryhman jasenista eldakkeelle siirtyivat hallinto- ja viestin-
tajohtaja, joiden seuraajien rekrytointi kdynnistettiin jo edellisvuoden puolella.

Liittohallituksen kokoonpano 30.8.2020:
Sirpa Pietikdinen, puheenjohtaja

Hiltunen Leea, varapj, Rauman seutu varajasen Kaisa Kostamo-Paakko, Rovaniemen seutu
Aho Eero, MIELI Eteld-Savo varajasen Veli-Matti Seppa, Vantaan alue
Haavanlammi Mervi, Surunauha ry varajasen Merja Hyvarinen, JHL

Lumijarvi Marjut, Teollisuusliitto varajasen Merja Vihersalo, PAM

Moilanen Senni, Nuorten mts Yeesi varajasen Maria Laine, Hdmeenlinnan seutu

Maatta Susanna, Kainuu varajasen Ulla Kemppainen, Savonlinnan seutu
Nokela Matti, Helsingin seutu varajasen Matias Makynen, Pohjanmaa

Pirkola Sami, Suomen Psykiatriyhdistys varajasen Heini Sajalin, Jyvaskylan seutu

Stenstrom Tuula, Salo varajasen Marjut Niemela-Pynttari, Narsismin uhrien tuki
Sutela Arja, Oulun seutu varajasen Pirjo Kantola, Koillis-Lappi

Valkama Heimo, henkiljasen varajasen Klaus Lehtinen, Pirkanmaa

Vuorinen Helena, Sisa-Savo varajasen Seija lltanen, Lohja

Johtoryhmaan kuuluivat toiminnanjohtaja, hallintojohtaja, jarjestojohtaja, kehitysjohtaja, kriisikeskustoi-
mintojen johtaja, mielenterveyden edistamisen johtaja seka viestintdjohtaja. Myos Rikosuhripaivystyk-
sen toiminnanjohtaja osallistui johtoryhman tydskentelyyn. Johdon assistentti toimi johtoryhman sihtee-
rina.

Henkilosto

MIELI Suomen Mielenterveys ry:n palveluksessa oli 2020 lopussa 153 tyontekijda, joista vakituisessa tyo-
suhteessa oli 99 ja maaraaikaisessa tyosuhteessa 54 tyotekijaa. Kasvua edelliseen vuodenvaihteeseen oli
viisi henkil6a. Henkilokunnasta oli naisia 117 ja miehid 36. Henkil6stdn keski-ikd on 45 vuotta. Ikdaryhmit-
tadin tarkasteltuna suurin yksittdinen ikdryhma on 30-34 vuotiaat. Sairauspoissaolojen maara toiminta-
vuonna oli 4,2 pv/hlo.

Toimintavuoden aikana toteutettiin saannoélliset henkilostokyselyt tavoitteena erityisesti selvittaa henki-
[6ston jaksamista ja tyOhyvinvointia etdtyboloissa. Kyselyt suoritettiin yhteistydssa tyoterveyshuollon
kanssa. Kyselyjen perusteella tyoskentely etdoloissa sujui pdaosin hyvin, mutta kyselyissd nousi esille
my0s erityisesti yhteiséllisyyteen ja tydyhteison tukeen seka tydergonomiaan liittyvid ongelmia. Esihen-
kilot kokivat tyhyvinvoinnin johtamisen haastavaksi, mutta kyselyn perusteella esimiestuki koettiin paa-
osin hyvaksi ja riittavaksi.

Seka esihenkildiden ettd koko henkildston yhteisia kohtaamisia tihennettiin etdtydoloissa. Etdayhteyksin
jarjestettiin sdanndllisesti ns. paallikkokahveja esihenkildille sekad toiminnanjohtajan aamukahveja koko
henkilostolle.

Toimitilat

Vuonna 2019 aloitetun MIELI ry:n omistamien Maistraatinportti 4:ssa sijaitsevia toimitilojen uudistami-
nen ja kunnostaminen saatiin valmiiksi neljannen kerroksen toimitilojen osalta kertomusvuonna. STEA:Ita
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saatu investointiavustus kattoi peruskunnostuskuluista 70 prosenttia. Toimitilojen peruskunnostusta jat-
ketaan vuonna 2021 seitsemannen kerroksen osalta. Alun perin peruskunnostus oli tarkoitus tehda ker-
tomusvuoden aikana, mutta hanke paatettiin koronapandemian vuoksi siirtaa.

Taloushallinnon ja henkildstéhallinnon vuonna 2019 kdytt66n otettujen uusien ohjelmistojen kehittami-
nen ja parempi hyédyntaminen jatkui toimintavuoden aikana. Rekisteritietokantaohjelmisto ODOOn
kayttoon otto osoittautui ennakoitua suuritéisemmaksi, ja tyo jatkuu vuonna 2021.

9. TALOUS

Mieli ry:n toiminta on kasvanut viime vuosina. Liitteena olevasta taulukosta ilmenee jarjeston toiminnan
kehittyminen vuosien 2015-2020 aikana. Panostukset oman varainhankinnan kehittdmiseen ovat tuoneet
tulosta ja varainhankinnan tuottojen kasvu on ollut voimakasta parin viime vuoden ajan. Varainhankin-
nan (keraykset, lahjoitukset, Mielinauha) tulos kasvoi toimintavuonna merkittavasti aikaisempiin vuosiin
nahden lahinna onnistuneen joulukerayksen ansiosta.

Vuoden 2020 lopussa jarjeston talous oli vakaalla pohjalla. MIELI ry:n Kirkkonummella omistamien kiin-
teistdjen myyntia jatkettiin ja niista saadut varat sijoitettiin sijoitusstrategian mukaisesti. Sijoitusten ris-
kitaso voi olla enimmilldan 40/60, joista ensimmadinen luku on osake- ja vastaavien sijoitus osuus sijoitus-
ten kokonaisuudesta. Lisdksi sijoitustoiminnassa painotetaan eettisia kriteereja ja sijoitusten arvopohjaa.
Sijoitusten hoito on jaettu kahdelle varainhoitoyhteisdlle. Toimintavuoden tulos syntyi ns. vapaiden ra-
hoituslahteiden ylijaamasta.

Varainhankinnan nettotuotto sisallytettiin liiton budjetointiprosessiin liittohallituksen tekeman paatok-
sen mukaisesti. Tdman mukaan ns. vapaiden rahoitusldahteiden arvioidusta nettotuotosta budjetoidaan
65 prosenttia ottaen huomioon tuottojen ajallinen kohdentuminen toimintavuoden aikana ja loput 35
prosenttia kaytetddn johtoryhman paattamalld tavalla toimintavuoden aikana ilmeneviin kayttokohtei-
siin. Kayttamatta jaanyt osuus budjetoidaan seuraavalle toimintavuodelle.

Yksityiskohtaisen kuvan Mieli ry:n toiminnan kohdentumisesta antaa tilinpaatoksen liitetiedoissa oleva
erittely toiminnoittain ja avustuskohteittain.

Niikymiit tuleville vuosille

Veikkauksen tuottoja sosiaali- ja terveysjarjestéjen toimintaan jakavan Sosiaali- ja terveysministerion
avustuskeskus STEA:n lisaksi Mieli ry:n rahoittajista merkittdvin on Suomen Kansanterveysyhdistys, joka
jakaa toimintansa vuotuista ylijaamaa jasenyhdistyksilleen. Veikkauksen tuottokehitykseen sisdltyy eri-
tyista epavarmuutta kansainvalisen kilpailun lisaantyessa ja rahapelihaittojen vahentamiseksi tehtyjen
ratkaisujen vuoksi. Kansanterveysyhdistyksen ravintolatoiminta (Kanresta Oy) toimii erittdin kilpailuilla
markkinoilla ja alalla, johon koronapandemia on vaikuttanut merkittavasti. On oletettavaa, ettad seka
STEA-avustusten tasoon, ettd Kansanterveysyhdistyksen avustukseen liittyy suuria epavarmuustekijoita
vuodesta 2022 eteenpdin, mika nakyy jo leikkauksena STEA:n ohjeellisessa avustussuunnitelmassa. Ta-
loudellisen aseman vakaana pitaminen edellyttda rahoituksen monipuolistamista entisestaankin siten,
ettd loydamme toimintaamme uusia rahoitusldhteita ja yhteistybkumppaneita. Oman varainhankinnan
kehittamista jatketaan ja niiden nettotuottojen uskotaan edelleen kasvavan.

miecli
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STEA on myodntanyt investointiavustuksen seuran Maistraatinportti 4:ssa sijaitsevien toimitilojen 7. ker-

roksen peruskunnostukseen, joka alkaa toukokuussa 20201 kestden syyskuulle 2021.

miecl

2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
toteutu- toteutu- toteutu- toteutu- toteutu- toteutu- toteutu-
nut nut nut nut nut nut nut

(Tt:")t"t 14013 | 14876 | 14301 | 13388 | 9932 8778 8631

Henki- 153 148 137 126 109 93 98

16sto lkm

Ay+AKk,

Sten kol | 10 10 12 13 9 9 9

C,STEA, 5 5 6 8 8 9 10

kpl

Muut

avustuk- 27 31 39 31 23 15 12

set, kpl

Muut

kohteet, 3 3 3 3 3 3 3

kpl

Iglteensa 45 49 60 55 43 36 34
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