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ALKUSANAT

Suomi on monikielinen sek& monikulttuurinen maa.
Virallisesti Suomi on kaksikielinen; yli 5 % kaikista
Suomen asukkaista on aidinkieleltdan ruotsinkielisia
ja yli 75 % vaestosta on tilastollisesti vieraskielisia.
Vieraskieliselld tarkoitetaan henkild3, jonka
rekisterdity aidinkieli' on jokin muu kuin suomi, ruotsi
tai saame. Suomessa asuu noin 10 000 saamelaista,
arviolta10 000-12 000 Suomen romaneita, 50 000-70
000 inkerildistd?. Ulkomaan kansalaisia oli Suomessa
vuoden 2019 lopussa l&hes 268 000 (4,8 % vaestdsta)
ja ulkomaantaustaisia [&hes 425 000. Tama tarkoittaa
sitd, ettd merkittavd maara ulkomaantaustaisista on
asunut pitkdan Suomessa; ovat syntyneet Suomessa
ja/tai Suomen kansalaisia.

Vuodesta 2011 [htien Suomeen on muuttanut &hes
joka vuosi yli 30 000 ihmistd ulkomailta eri syista.
Syyt voivat liittya tydhon, perheeseen, koulutukseen,
terveyteen, turvallisuuteen, sosiaalisiin suhteisiin, jne.
Suomi on panostanut viimeiset vuodet erityisesti
tydvoimaperaisen muuton kehittdmiseen eri keinoin
(esim. Talent Boost -ohjelmalla). Tata tyota tehdaan
erityisesti siksi, ettd pystytdan vastamaan tydvoiman
kysyntaan. Silloin myds rakenteiden ja palvelujen
taytyy  sopeutua  monimuotoistuvan  vaestdn
tarpeisiin.

Monikulttuurinen ja moninainen Suomi on realiteetti,
mika jokaisen toimijan on tunnistettava. Yhdistysten
on yhta tarked kehittdd omaa toimintakulttuuriaan
kuin heijastaa toiminnallaan Suomen moninaisuutta
ja monikulttuurisuutta omalla paikkakunnallaan.
Ei ole olemassa paikkakuntaa, jossa moninaisuus
ja  monikulttuurisuus eivadt nykypaivana nakyisi.
Paakaupunkiseudulla on vaestomaaraltadn eniten
kansallisiin,  etnisiin,  uskonnollisiin,  kielellisiin
vahemmistdryhmiin kuuluvia henkiléitd, mutta tdama
ei ole este jarjestelmien ja palveluiden kehittdmiselle
valtakunnallisella tasolla eriarvoisuuden
vahentamiseksi.

Muuttoliike on globaali ilmid, joka vaikuttaa tavalla
tai toisella jokaisen eldamaan. EldGmme maailmassa,
jossa tayseristdytyminen globaalisista ilmidista
on l&dhes mahdotonta. Jos tyd, koulu, harrastukset,
perheenjasenet, uutiset, kulttuuritapahtumat,
internet tai alypuhelimet eivat pakota olemaan
yhteydessa muihin ihmisiin tai yhteiskuntaan, niin
ilmastonmuutos, taloudelliset kriisit ja globaalit
pandemiat tuovat meidat yhteen.

I Suomessa voi rekisteréidé vaan yhden idinkielen..
Suomessa asuu kuitenkin kymmenié tuhansia ihmisid, jotka
ovat didinkieleltdGn monikielisid.

2 Kansallismuseo, Inkerilgiset -Unohdetut suomalaiset,
ndyttelyn tekstit, 2020 s.42.

Nyt on aika sopeutua nykypaivaan; olla
vastaanottavaisia sen tuomiin  mahdollisuuksiin
ja valmistautua sen tuomiin haasteisiin.  Vaikka

sopeutumista tukeva muutos ei olisi viela (&htenyt
kayntiin yhdistyksessasi, sen voi aloittaa milloin vain.
Muutos ei tapahdu yhtakkig, eikd sen tarvitse olla
toimintaa mullistavaa. Muutos on prosessi ja se vie
aikaa. Jostain on hyva aloittaa.

MIELI ry tunnustaa Suomen moninaisuuden seka
yhteiskunnan  monikulttuurisuuden ja tunnistaa
tarpeen kehittyd, jotta voimme organisaationa
entistd paremmin palvella Suomessa asuvia eri kieli-
ja kulttuuritaustaisia seka edistéda kulttuurienvalista
kanssakaymista. MIELI ry:n 2020-2025 strategia
nostaa toimintamuotojen monimuotoistumisen ja
monikulttuuristumisen  &pileikkaavana teemana
kehittdmistydn yhdeksi painopisteeksi.

Lukemasi kasikirja on tarkoitettu MIELI ry:n
jésenjarjestdjen kayttédn. Sen tavoitteena on
rohkaista jasenjarjestdja &hestymaan toiminnan
monikulttuurisuutta raikkain silmin, edistaa kulttuurien
valistd kanssakdymistd, tukea strategian mukaista
kehitysta ja tarjota kadytdnnonladheisia apuvalineita
seka vinkkeja.

Tassad kasikirjassa tunnistetaan monikulttuurisuutta
realiteettina ja  kuvaillaan  kulttuurien  valista
kanssakdymistd  ja  vuorovaikutusta  termilla:
interkulttuurisuus.

LYHYESTI MIOS-HANKKEESTA

Mielen hyvinvointia ja osallisuutta monikulttuurisessa
Suomessa -hanke on vuosina 2018-2020 toiminut
MIELI ry:n koordinoima ja Euroopan sosiaalirahaston
(ESR) tukema hanke. Hankkeen toteutuksessa on
ollut mukana myds MIELI ry:n jasenjarjestdjs,
silla monikulttuurisuuden vahvistaminen
toimintakulttuurissa valtakunnallisella tasolla
on ollut hankkeen yksi tavoitteista. Hankkeessa
jasenjarjestojen eri kieli -ja kulttuuritaustaisille
suunnatun toiminnan tukemisen lisdksi on kehitetty
TOIVO-ryhmatoimintamalli seka OmaMieli-
kokonaisuus, johon kuuluu useammalla kielella
julkaistut yksilo- ja ryhmatydskentelyyn soveltuvat
verkkosivut seké voimavaravihko.



POIMINTOJA 2020 - 2030 KANSALLISESTA MIELENTERVEYSSTRATEGIASTA!

Mielenterveyspalveluissa on kiinnitettdva erityistd huomiota mielenterveysoikeuksien
toteutumiseen. Mielenterveysoikeuksiin ~ kuuluvat mm. hyvaksytyksi  tuleminen ja
syrjimattdémyys, ihmisarvon ja perus- ja ihmisoikeuksien kunnioitus, oikeus vaikuttaa
kansalaisena, pddtdksenteon osapuolena, vertaistoimijana ja kokemusasiantuntijana,
oikeus ja mahdollisuus kayttéa kansalliskielid ja muita Suomessa puhuttuja kielia seka
saada riittava tulkkaus- ja kddnnésapu mielenterveyspalveluissa... Mielenterveysoikeuksien
saavuttamiseksi  tarvitaan  tyétd  ennakkoluulojen,  virheellisten  kdsitysten  ja
vastakkainasettelun voittamiseksi.

Mielenterveys on yksilon, perheiden, yhteisdjen ja yhteiskunnan pddomaa, josta
pidetddn huolta ja johon sijoitetaan kaikissa eldmdn vaiheissa, opiskelussa ja tydssag,
arkiympdristdissd, yhteisdissd ja vapaa-ajan toiminnassa, yhteiskunnan ja ympariston
muutoksissa. Yleisen kansanterveydellisen nakdkulman lisdksi erikseen otetaan huomioon
eri vdhemmistéryhmat, kielelliset ja kulttuuriset ryhmat.

ltsemurhien ehkdisyohjelman tavoitteiden saavuttamiseksi ehdotetut toimenpiteet:

varhaistukea koskeva, toimenpide 9: Laajennetaan auttavien puhelimien toiminta
myos muille kieliryhmille kuin suomenkielisille sekd tuetaan ja ajantasaistetaan tdssé
tfoiminnassa pdivystdvien osaamista;

riskiryhmien tukitoimintaa koskeva, toimenpide 13: Kehitetddn kulttuurisensitiivisia eli
kielen ja kulttuurin mukaisia ehkdisyohjelmia ja kriisityotd yhdessé alkuperdiskansan,
sateenkaarivaestén ja muiden vahemmistéryhmien edustajien, vakivallan uhrien ja
muissa kriisitilanteissa olevien, kielteisen turvapaikkapadatdéksen saaneiden, vankien,
ulosotossa olevien ja kdyhyydessa eldvien sekd vammaisten, pitkdaikaisesta kivusta
ja eldmanlaatuun vaikuttavista pitkdaikaisista sairauksista, pdihdeongelmista ja
ongelmapelaamisesta kdrsivien kanssa.

1 Poiminnot ovat suoria lainauksia Kansallinen mielenterveysstrategia ja itsemurhien ehkdisyohjelma vuosille
2020-2030 -julkaisusta
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TUNNISTA

Tunnistaminen on prosessin alku

Mikali jarjestolla on tydntekijaresurssia, hallitusten jasenten ja tyontekijdiden on hyva tehda
yhdessd tilannekatsaus. Taman kasikirjan alkusanat sekd taustaosio tarjoavat toivottavasti sisaltéod
keskustelun kaynnistamiseen.

Monikulttuurisuuden vahvistamiseksi toiminnassa ja
interkulttuurisuuden edistamiseksi, mieti:

33 Mitka tekijat muuttuvat toimintaymparistossasi. Onko alueellasi eri kieli- ja kulttuuritaustaisia?
Ovatko maahanmuuttajapalvelut lisddntyneet? Onko tyottdmyys lisddntymdassd? yms.

3 Kenestd puhutaan kuin puhutaan maahan muuttaneista?
3 Millaisia ennakkoluuloja sinulla on?
3 Kenelle toiminta on suunnattu? Ovatko tarjoamasi palvelut poissulkevia?

3 Yhdistyksen voimavarat ja kehittdmistarpeet. Millaista osaamista 16ytyy yhdistykseltdnne?
Riittaaksd nykyosaaminen palvelemaan tarpeita? Millaisia lisGresursseja tarvitaan palvelun
kehittdmiseen?

Tunnista:
33 Monikulttuurisen ymparistdon tarpeet.
3 Omia ennakkoluulojasi.

3» Omia vahvuuksia ja kehittdmistarpeita.

MIOS-HANKKEEN TASENKYSELYN TULOKSET KERTOVAT

MIOS-hanke toteutti kevadalla 2020 jasenjdrjestdille kyselyn kartoittaakseen
monikulttuurisuuden ilmenemistd toiminnassa. Kyselyyn vastasi noin yksi kolmasosa
kaikista jasenjdrjestoista (18/56), joista kymmenen yllapitad kriisikeskusta. Mydnteistd
tuloksissa oli se, ettd Iahes kaikki kyselyyn osallistujat kertoivat, ettd kaikki ovat
tervetulleita toimintaan taustasta riippumatta. Tastd huolimatta tulokset osoittavat,

etta eri kieli- ja kulttuuritaustaiset osallistuvat toimintaan enimmakseen kriisikeskusten
asiakkaana tai erityisesti heille suunnatun toiminnan kohderyhmana. Kaikille
suunnatuissa ryhmatoiminnoissa, keskusteluryhmissa ja muissa tapahtumissa eri kieli- ja
kulttuuritaustaisten osallisuus jaa lahes olemattomaksi.

Hallituksen jasenind tai tyontekijoind heitd ei juuri ole. Vapaaehtoisina he ovat mukana
toiminnassa vain muutamalla paikkakunnalla, ja tuolloin puhutaan vaan muutamista
vapaaehtoisista.  Puolet kyselyyn vastaagjista toteaa, ettd monikulttuurista toimintaa on
hyvin rajoitetusti. Kaksi kyselyyn vastaajista kertoi olevansa vahvoja osaajia ja toimijoita



myos monikulttuurisuuden saralla, mutta joukosta |6ytyy myds jarjestdjd, jotka tunnustavat
monikulttuurisuuden olevan heille vierasta aluetta.

Kotoutumisen kentdlld toimivat paikalliset tahot ovat kuitenkin monelle jdarjestélle tuttuja
ja yhteisty6td tehdddn heiddn kanssaan jonkun verran. Yhteistyd tapahtuu kuitenkin
enimmadkseen siten, eftd tiedotetaan toisten palveluista ja ohjataan asiakkaita eteenpdin.
Yhteisid tilaisuuksia tai projekteja sen sijaan toteutetaan rajoitetusti.

Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten tavoittaminen sekd& suhteiden luominen puolin ja toisin
koetaan haasteelliseksi. Kulttuuriset erot, segregaatio ja resurssien puute myds mainitaan
haasteiksi. Vastaukset viittaavat vahvasti siihen, ettei suomalaiseksi miellettyjen ja eri kieli- ja
kulttuuritaustaisten kohtaamisia tapahdu luontevasti.

Mikali tunnistatte tassa kappaleessa mainittuja haasteita omassa jarjestéssanne, saatatte
Ioytaa yksinkertaisia ratkaisuja tasta kasikirjasta. Toimivia malleja ja hyvia kaytantdja
toiminnan monikulttuuristumiseen 16ytyy myos jasenjdrjestéjen kesken. Paasette tutustumaan
tulevissa kappaleissa myés muutamiin naihin.

“Tarkeintd jarjeston maahanmuuttotydssa olisi innostaa ja saada heitd mukaan
kantasuomalaisten pariin meiddn kaikkiin normaaleihin toimintoihin.”

J&senjdrjestdkyselyyn vastanneen tyéntekijén toive

TUNNISTA ENNAKKOLVVLOST

Meilla jokaisella on ennakkoluuloja, silld olemme sosiaalisia olentoja vuorovaikutuksissa
ympdristbmme kanssa. Ennakkoluulot ovat - tietoisesti tai epdtietoisesti — itse luotuja tulkintoja,
ne eivat ole faktapohjaista tietoa. Ennakkoluulot eivat muodostu itsestadan. Ne ovat kuvitteellisia
ja ajatuksellisia seurauksia siitd, mihin altistumme. Elokuvat, joita olemme katsoneet, kirjat, joita
olemme lukeneet, laulut, joita olemme laulaneet, tuotepakkaukset, joita olemme ostaneet, huhut,
joita olemme kuulleet ja kuunnelleet, tulkinnat, joita perheenjasenemme, opettajat, naapurit,
tyokaverit ovat jakaneet kansamme, vaikuttavat ennakkoluulojen muodostumiseen. Ennakkoluulot
ovat paikkansapitdmattémia yleistyksid. Ennakkoluulot voivat olla toiveikkaita ja positiivisia mutta
niiden tuottamat ajatukset voivat olla myds syrjivid ja negatiivisia. Usein ennakkoluulot heikentyvat
ja haipyvat eldman aikana. Ennakkoluulot eivat vahvistu vaan niiden merkitykset tai vaikutukset
arkieldmaan voivat vahvistua. Yhteisoéihin kohdistuva ennakkoluulo voi pahimmillaan ilmeta
rasistisina ajatuksina ja/tai tekoina.

Mieti:
3» Millaisia ennakkoluuloja sinulla on ja mitka asiat, joille olet altistunut, ovat vaikuttaneet niiden
syntyyn.
3 Millaisia ennakkoluuloja olet jattanyt elamdssdasi taakse ja mieti mika siihen on vaikuttanut.

3 Tunnista omat ennakkoluulosi. Ald anna niiden vaikuttaa kielteisesti uusiin kokemuksiin,
mahdollisuuksiin, ihmissuhteisiin, tydhon tai arkeen.



TUNNISTA MYBS OMIA ETVOIKEVKSIA

Kotoutumiskentalld  kaikki osapuolet eivat ole samassa |Ghtéasemassa, ns. valtavdesto,
aidinkielenddn suomea tai ruotsia puhuvat ovat etuoikeutetussa asemassa. Ulkondodltadn
valtavaestosta ei poikkeavilla ja samaan uskontoryhmdadn kuuluvilla on helpompi sopeutua
monikulttuuristuvaan Suomeen. Korkeasti koulutetuilla, taloudellisesti vakaassa asemassa
olevilla, laajempaa sosiaalista ja muuta tukiverkostoa omaavilla, psyykkisesti ja fyysisesti
terveilld, ei toimintaragjoitteita omaavilla, useampia kielid puhuvilla, useampia ammattia
omaavilla, demokraattisessa maassa kasvaneilla, talvisin pakkasta omassa maassa kokeneilla
on myds paremmat edellytykset, jotka helpottavat kotiutua nykypdivdiseen Suomeen.

Mieti:
3» Millaisia etuoikeuksia sinulla on.
3» Miten etuoikeutesi vaikuttavat ihmissuhteisiin / arkeen / tyohon?

33 Oletko koskaan menettanyt etuoikeuksia johonkin. Milta se tuntui?

33 Miten etuoikeudet voivat vaikuttaa ennakkoluuloihin.



ONKO SUOMESSA RASISMIA?

Suomessa on rasismia.

Useampi viime vuosina foteutettu tutkimus tuo ndkyville tdman ikavan realiteetin. Vuona
2018 toteutetun “Being Black in EU” -kyselyn mukaan Suomi on rasistisin maa 12:n EU-maan
joukosta, joita tutkittiin. Suomessa asuvista vastaajista 63 prosenttia katsoi joutuneensa
rasistisen hairinndn kohteeksi edeltdneen viiden vuoden aikana ja kokonaisuudessaan kyselyn
vastaajista 30 prosenttia katsoi joutuneensa ahdistelun kohteeksi ihonvarinsd vuoksi.
Yhdenvertaisuusvaltuutetun tuoreempi selvitys, joka julkaistiin kevaallad 2019 vahvistaa, ettd
tilanne on vakava. Selvityksen mukaan syrjintd ja rasismi vaikuttavat Suomessa asuvien
afrikkalaistaustaisten henkildiden eldmdadn kokonaisvaltaisesti aina varhaiskasvatuksesta
tydelamadan.

"Rasismi on syvalld myds meiddn yhteiskunnassamme. Ajattelu- ja toimintatapamme
ovat monilta osin rasistisia, vaikka emme sitd itse havaitse tai halua tunnustaa. Parhaiten
tunnistamme yksittdiset rasistiset teot ja aggressiivisuuden, mutta vaarallisimpia ovat asenteet
ja rakenteet, joiden takia afrikkalaistaustaisilla ei ole samoja mahdollisuuksia kuin muilla”, vs.
yhdenvertaisuusvaltuutettu Rainer Hiltunen toteaa.

Helsingin Yliopiston tutkijan Akhlad Ahmadin tutkimus tydhakuvaiheessa ilmenevasta syrjivéstd
kaytdnndstd on myds vahva todistus siitd, ettd rasismi ilmenee rakenteissa. Ahmad |ahetti
vuosien 2016-2017 valilld 5000 tyéhakemusta selvittdakseen, miten hakijan nimi vaikuttaa
Suomessa tyollistymiseen. Tutkimuksen tulokset osoittivat sen, ettd suomalaisilla nimilla on
valtava etu.

Rasismi tarkoittaa yhden etnisen ryhman pitamistad toista arvokkaampana. ’
Rasismia voi esiintyd monella tasolla: yksildiden asenteissa, ihmistenvdlisessa ¢
kanssakdymisessd, piilotettuna populaarissa kulttuurissa, avoimesti sosiaalisessa
mediassa, asunnon- tai tyénhaussa, vakiintuneissa yhteiskunnallisissa rakenteissa,
kuten koulutusjarjestelmdssa, oikeusjdrjestelmdssa, jne. Rasismi on syrjintda -
olkoon sitd miss&d muodossa vaan - mikd johtaa rasismin kohteena olevan henkilén

/ yhteiséjen syrjaytymiseen kanssakdymisestd, yhteisosta ja yhteiskunnasta.

On tunnistettava rakenteellisessa rasismissa kyseen olevan suoraan vallankdytdsta. On
tunnistettava myds rasismin vakavat vaikutukset mielenterveyteen. Jatkuva toiseuttaminen
heikentdd merkittavasti kuuluvuuden tunnetta, vaientaa osallisuuden ja vaikuttamisen halua,
latistaa tuottavuutta, heikentaditsetuntoa, laukaisee ahdistuneisuutta ja masennusta. Rasismin
kuormittavat vaikutukset ovat pitkakestoisia. Toistuvat rasismikokemukset vahingoittavat
mieltd ja voivat johtaa jopa posttraumaattiseen stressihdiridodn.

MIELI ry:n perustehtdvé on mielenterveyden edistdminen ja ongelmien ehkaisy. MIELI ry
puolustaa kaikkien yhtalaisté oikeutta hyvadn mielenterveyteen ja rasismin vastaisuus
kuuluu MIELI ry:n toimintaperiaatteisiin.



TUTUSTU

Kotoutuminen on vahintaankin
kaksisuuntainen prosessi

Kaksisuuntainen kotoutuminen ei vaadi pelkastdan Suomeen muuttaneilta tutustumista, oppimista,
sopeutumista, joustavuuttajaymmarrysta vaan samojatekoja myosvastaanottavaltayhteiskunnalta.

Kevaallad toteutetun MIOS-kyselyn mukaan eri kieli- ja kulttuuritaustaisten tavoittaminen on ollut
jasenjarjestoille haastava. Yhteisen toiminnan kaynnistdminen on hyvin vaikeaa osapuolten kanssa,
jotka eivat tunne toisiaan. Olet mahdollisesti huomannut, ettd useimmiten pelkkd “tervetuloa
toimintaan” tiedotus ei riita tuntemattomien saavuttamiseen. Yhdessa tekemallad parhaiten tutustuu,
mutta ensin taytyy luoda kohtaaminen ja kohtaaminen vaatii risteyksia, joka saattaa joillekin tarkoittaa
mukavuusalueelta poistumista. Sinun ei tarvitse lahted mukavuusalueeltasi kauas, jos luot itsellesi
ensin tiekartan. Mukavuusalueista puheen ollen mieti myds, miten ennakkoluulot voivat rajata
henkildn mukavuusaluetta.

Tutustuminen eri kieli- ja kulttuuritaustaisiin yhteiséihin on olennaista. Mikali sinulla ei ole viela
suoria kontakteja eri yhteisoihin, aloita kartoittamalla alueellasi toimivat verkostot. Tutustuminen
paikallisiin kotoutumis- ja kulttuurialan toimijoihin on tarkeaa.

Vinkkeja kartoituksen tekemiseen:

Kysy, onko kaupungin maahanmuuttoyksikdn tai ELY-keskuksen yllapitamia sahkdpostilistoja,
joissa tiedotetaan interkulttuurisista tapahtumista ja ajankohtaisista uutisista, joihin voisit
liittya.

Kysy, onko olemassa verkostoja, jotka kokoontuvat sdanndllisesti, jakavat tietoa keskenaan,
jarjestavat yhteisia tapahtumia, info-tilaisuuksia, messuja yms. Verkostot, joissa on mukana
eri sektorien ja eri yhteisdjen edustajia, tavoittavat paremmin myds vaeston eri ryhmia.

Kysy kotoutumiskoulutuksia jarjestavilta ja suomen kielen kursseja tarjoavilta tahoilta, voitko
vierailla heidan luokissaan. Useimmiten he ottavat mielelldan vastaan jarjestdtoimijoita
kertomaan omasta toiminnastaan. Kysy vierailun aikana kursseihin osallistujilta, mitka paikat
ja tahot ovat tuttuja ja luontevia kohtaamispaikkoja heille. K&y tutustumassa mainittuihin
kohtaamispaikkoihin, asukastaloihin, joissa on tarjolla toimintaa/tekemista eri kieli- ja
kulttuuritaustaisille.

Osallistu monikulttuurisiin tapahtumiin, ole l@sna ja osoita kiinnostuksesi
maahanmuuttajajarjestdjen omiin toimintoihin.

Luo suhteita aktiivisiin henkiléihin, joita tulet kohtaaman tutustumiskierroksesi aikana.
Pienpaikkakunnilla yhteisot ovat myds pienempid, ja aktiivihenkildiden 6ytaminen ei oikeasti
vaadi tuolloin paljon téita sen jalkeen, kun olet paattanyt tutustua ja luoda suhteita eri kieli-
ja kulttuuritaustaisiin yhteisdihin. Tama vaihe vaatii kuitenkin jonkun verran aikaa, mutta tulet
pian huomaamaan sen positiiviset vaikutukset omassa tydssasi.

Jalkautuminen kannattaa ainal! S
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Mista voi aloittaa?

J— 4
1
Julkiset palvelut Virastot ja laitokset

¢« Neuvolat

o Kirjastot

e Asukastalot

o Kulttuurikeskukset
e Nuorisotalot

e Urheilukeskukset ‘

D

o Kaupungin
maahanmuuttoyksikkd

o ELY-keskus

o TE-toimisto

JZ)

Jarjestot Julkiset tilat ja muut toimijat

o Paikalliset e Oppilaitokset ja kielikurssit
maahanmuuttajajarjestot « Kirkko ja uskonnolliset yhteisét

e Monikulttuurisuutta ja o Ostoskeskukset
kotoutumista edistavat tahot » Vapaa-ajan palvelut

« Vanhempainyhdistykset i ‘

Ennen kun alat suunnitella toimintaa, tutustu myds hyvaksi todettuihin kaytantdihin. Sinun ei
tarvitse keksia uusia toimintamalleja nollasta. Suomessa on paljon toimijoita, joilta l6ytyy vankkaa
kokemusta kulttuurienvalisesta toiminnasta, kahden suuntaisen kotoutumisen edistdmisesta seka
monikulttuurisessa tydymparistossa toimimisesta.

Verkosta loytyy paljon materiaalia, joista Oytyy kdytannon &heisia tydkaluja interkulttuurisen
toiminnan edistdmiseen. On myds paljon hankkeita, joiden kohderyhmaan kuuluvat eri kieli- ja
kulttuuritaustaiset. Hankkeisiin voit tutustua esimerkiksi rahoittajien omilta verkkosivuilta.
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Kotouttaminen.fi

Palvelu on suunnattu tyéssdan maahanmuuttaneita kohtaaville, pakolaisten vastaanoton
toimijoille ja kotoutumista edistavaa tyota tekeville.

ThlL.fi/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus
Kattava tietopankki maahanmuutosta, monikulttuurisuudesta ja moninaisuudesta,
hyvinvoinnista ja mielenterveydesta.

Syrjinta.fi
Yhdenvertaisuusvaltuutetun  kotisivut ~ sisaltavat tietoa mm. yhdenvertaisuuden
edistdmisesta ja syrjinnan vastaisesta tyosta.

Rakennerahastot.fi & eusa-rahastot.fi

Tietoa mm. rahoitetuista EU-hankkeista, joiden tavoitteena on esim. kotoutumisen
edistdminen ja/tai osallisuuden vahvistaminen.
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SANOILLA ON VALTAA:
TUTVSTV ATANKOHTAISIHN ILMAISVIHIN ThA TERMINOLOGIAAN

Tiedatkod, mita tarkoitetaan anti-rasistisella kdytoksella tai intersektionalistisella (&hestymistavalla?
Tiedatkd, kenestd puhutaan kuin puhutaan rodullistetuista suomalaisista? Mitd uutta termi
inklusiivisuus tuo poydalle? Valilla naiden kasitteiden kanssa voi tuntua siltd, ettei oikein pysy karrylla.
Siltd tuntuu myods monelta alalla pitkdan toimineelta, ja se on tdysin ymmarrettavaa. Kaikkea ei
voikaan tietdd, mutta kun joku uusi ilmaisu tulee tydssa vastaan, on sen merkitys hyva selvittaa. Se
ennaltaehkaisee vaarinymmarryksia.

Muistat mahdollisesti, kun 1990-luvulla puhuttiin  kansainvélistymisestd viitaten ensisijaisesti
liike-eldamaan. 2000-luvun alussa globalisaatio oli kova sana kansainvalistymisen sijaan.
Molemmat termit saivat aivan toisenlaisen tarkoituksen, kun nailld ruvettiin kuvailemaan
ihmisten ominaisuuksia. Kansainvélisilld ihmisilld tarkoitettiin aikoinaan tydnséd puolesta paljon
matkustavia, korkeassa asemassa olevia henkiloitd. Nykyaan kansainvéalisten ihmisten joukkoon
kuuluu monikieliset, monessa maassa asuneet, monessa maassa suhteita omaavat, jne. Suomeen
muuttaneista henkildistd on kaytetty sanaa maahanmuuttaja, pakolainen, paluumuuttaja, expat,
turvapaikanhakija, uussuomalainen, vieraskielinen, monikulttuurinen, kansainvélinen osaaja,
maahanmuuttajataustainen, kolmannen maan kansalainen jne. Suomea opiskelevista aikuisista
henkildistd on puhuttu kielitaidottomina riippumatta siitd, kuinka montaa kieltd henkild puhuy;
tyottdmistd maahanmuuttajista on ajattelematta kaytetty termia vdhdosainen. Vuonna 2015 media
uutisoi pakolaistulvasta, turvapaikanhakijoiden vyorysta, pakolaiskriisista.

Ilmaisuilla on merkitysta, sanoilla on valtaa. On mietittava kaksi kertaa, minka ilmaisun
tai kasitteen valitsee ja missad yhteydessa. Kasitteiden sekakayttd voi aiheuttaa haitallisia ¢
seurauksia, vastakkainasettelua ja loukata tahattomasti henkildita ja vaestdoryhmia, joiden
kanssa haluamme rakentaa suhteita. Jos jonkun tietyn ilmaisun tai kasitteen on joku
vaestoryhma tai kenttd ottanut kdyttdéonsa, on naihin tutustuminen yhteistyétahdon- ja
yksinkertaisesti kunnioituksen osoitus heitd kohtaan.

Sukupuolten tasa-arvosanastoon sekd maahanmuuttoon ja kulttuurisen moninaisuuteen liittyviin
kasitteisiin voit esimerkiksi tutustua THL:n tai oikeusministerion yllapitémalla yhdenvertaisuussivuilla.
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Thl.fi/fi/web/sukupuolten-tasa-arvo/sukupuoli/tasa-arvosanasto

Thl.fi/fi/web/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/tyon-tueksi/kasitteet

Yhdenvertaisuus.fi

“Huomasin, kuinka oma ajatusmaailma on ollut termiin maahanmuuttaja
virheellinen. Luulin tosiaan aluksi ettd aiheena on ainoastaan pakolaistaustaiset,
mutta oma ajatusmaailma avartui kylla todella paljon.”

Tunnista-Tutustu-Toimi -ohjaukseen osallistujan palaute
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HYVAT KAYTBNNOT KENTALTA'

Osa MIELI ry:n jasenjarjestdista on tehnyt tyota eri kieli- ja kulttuuritaustaisten kanssa jo kauan, ja
toiminta on osittain juurtunutta. Tahan kasikirjaan olemme valinneet kentalld hyvaksi todetuista
toiminnoista viisi, jotka ovat monikulttuurisia ja edistavat interkulttuurista toimintaa. Naistd on
helppo ottaa mallia oman toiminnan kehittdmiseen.

FORSSA:
Yhteistyo palkitsee — kokeilusta pysyvéadn toimintaan

Forssan Seudun Mielenterveysseura ry on jdrjestdnyt jo useampia vuosia Mielenterveyden
ensiapu -koulutusta arabiankielelld yhteistydssd Forssan Seudun Hyvinvointikuntayhtyman kanssa.
Toimintaa ensin pilotoitiin: ryhmad koottiin niin, ettd osallistujat ymmmarsivat toisiaan ja selvisivat
yhdella tulkilla. Palautteet olivat positiivisia, kaikkien osallistujien mielestd kannatti [dhted mukaan.
Koulutuksessa osallistujat puhuivat turvalliseksi luodussa ympdristdssé vastoinkdymisistd,
vaikeuksista, niiden kanssa toimimisesta ja mielenterveyden haasteista. Hyvdksi todettua mallia
jatkettiin ja koulutuksia tarjottiin kotoutumiskoulutuksiin osallistujille osana heiddn koulutustaan.
Nd&in ollen kohderyhman saavuttamista ei koettu haasteelliseksi.

Pitkajanteinen yhteistyd tuotti lopussa hienoa tulosta. Hyvinvointikuntayhtyman kotouttamistyd
otti kaytt6onsé maahan muuttaneille suunnatun MTEA1-koulutuksen pysyvdksi toimintamalliksi.

Forssan jasenjarjestolle yhteistyd on luontevaa etenkin eri kieli- ja kulttuuritaustaisten
kanssa toimimisessa. Jarjestd yllapitdd yhteistydssd paikallisen SPR:n ja seurakunnan kanssa
myos kansainvadlistd olohuonetoimintaa. Yhteistydon mydtd toiminta saavuttaa eri kieli- ja
kulttuuritaustaisia tehokkaammin ja kohderyhmaldiset pddsevat tutustumaan eri tahojen
palveluihin ja erityisosaamisiin paremmin. Pdaallekkdisten toimintojen jarjestamistd valtetadn
tietoisesti.

Forssan seudun mielenterveysseuran toiminta on kaikille avointa taustasta riippumatta. Tdma
valittyy myds heidan verkkosivuillaan. He tiedottavat ryhmdatoiminnastaan otsikolla Kaikille
avoimet ryhmat. Tdma on inklusiivinen tapa tiedottaa, jossa lukija tuntee valittdmasti itsensd
tervetulleeksi. Erityisesti arabiankielisille suunnatusta toiminnasta tiedotetaan myds arabian
kielella. Verkkosivuilta 16ytyy arabian kielelld myds jarjestdn tarkoitus, osoite, aukioloajat ja MIELI
ry:n arabiankieliset palvelut.

LoHTA:
Nopea reagointi tarpeisiin ja mahdollisuuksiin

Lohjalle saapuivat ensimmaiset kiintidpakolaiset vuonna 2016. MIELI Lohjan mielenterveys ry
tunnisti paikkakunnalla syntyneen uuden tarpeen nopeasti ja ryhtyi toimimaan. Yhteistydssd
paikallisen oppilaitoksen kanssa kehitettiin olemassa olevaa Hyvinvointitreeni-toimintamallia talle
kohderyhmalle sopivaksi ja kohdistettiin toimintaa saapuneille kiintidpakolaisille.

Toiminnan l|ahtékohtana oli tarjota ladmmin vastaanotto kiintidpakolaisille. Tavoitteena oli
tutustuttaa uusia tulijoita paikkakuntaan, suomalaisiin tapoihin, paikallisiin palveluihin, luontoon
jaympadristédn, harjoitella suomen kieltd, tarjota vertaistukea ja ystavia. Lapset sai ottaa mukaan

1 Kiitos Forssan seudun-, Lohjan seudun-, Kotkan seudun- ja Satakunnan mielenterveysseurojen sekd Turun kriisikeskuksen
Serene- toiminnan tydntekijdille ja vapaaehtoisille sisallén tuotannon avusta.
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ja heille jarjestettin omaa toimintaa. Koko perheitd tulikin aluksi monta mukaan. Ryhmista
muotoutui vuosien varrella voimavaroja ja kotoutumista lisdava, hyvinvointia tukeva ryhma. Kun
toiminta jatkui, mukaan tuli my&s muita maahan muuttaneita.

Vuonna 2018 MIELI ry:ssd kdynnistyi maahan muuttaneille suunnattu MIOS-hanke, joka loi uusia
mahdollisuuksia. Hyvinvointitreeneja sovellettiin osaksi MIOS-hanketta, ndin lisattiin sisallon
mielenterveyspainotteisuutta. MIOS-hankkeen myétd toimintaa kohdennettiin naisille (ilman
miestd ja lapsia), jolloin mielen hyvinvointiin liittyvid arjen asioita oli helpompi kasitella.

Alusta asti  MIELI Lohjan mielenterveys ry teki tiiviisti yhteistyétd Lohjan kaupungin
aikuissosiaalityén maahanmuuttajatiimin kanssa. Heidan apunsa osanottajien |6ytamiseksi ja
tavoittamiseksi koettiin ensiarvoisen tarkeéand. Oppilaitoksen monipuolisen toiminnan kautta
tietoa valittyi my6s osallistuville suoraan. Yhteistyd ja tiedottaminen lisddntyi muiden yhdistysten,
seurakunnanjakaupungin palveluiden valilla (MLL, SPR, neuvolat, varhaiskasvatus). Jasenjarjestdstd
tuli ns. kotoutumista edistavien eri tahojen verkostojen jasen. Tdarked tiedotuskanava oli myds
maahan muuttaneiden keskindiset yhteydet. Moni toi ystavan tai sukulaisen mukanaan.

Parasta oli positiivinen ilmapiiri, osanottajien tyytyvaisyys toimintaan ylipddnsd ja keskindinen
iloinen kommunikointi kielivaikeuksista huolimatta. Osanottajat toimivat luontevasti tarvittaessa
toistensa tulkkeina.

Kulttuurien valinen kanssakdyminen toteutui hyvin eri maista tulleiden vdlilla. Osallistujista
muutama kiinnostui myos jarjestén muista kaikille avoimista ryhmistd. MIELI Lohjan mielenterveys
ry:n toimitila Hyvan mielen maja ja toiminnot tulivat kaikille tutuiksi. Kynnys tulla joskus mydhemmin
mukaan madaltui merkittavasti.

KoTra:
Eri kieli- ja kulttuuritaustaiset tekijoina Kotkassa

Kotkan seudun mielenterveys ry on vapaaehtoisvoimin toimiva MIELI ry:n jasenjarjestd, jonka
jasenten ja vapaaehtoisten joukosta I6ytyy eri kieli- ja kulttuuritaustaisia. Yli kymsnmenen vuoden ajan
maahanmuuttajanuorille jalkapallokerhoa ohjanneen, jarjestén vapaaehtoisen ansiosta eri kieli- ja
kulttuuritaustaisten mukaan saaminen toimintaan ei ole ollut Kotkassa ongelma. Osallistujia ei ole
yritetty houkutella heille vieraisiin toimintoihin, vaan toimintaa on luotu ja kehitetty yhdessé heidén
nakoiseksi. Esimerkiksi MIOS-hankkeen TOIVO-ryhmi& ei ole mainostettu erillisend toimintana
vaan malli on sisdllytetty olemassa olevaan, yhteistydtahon toteuttamaan kerhotoimintaan. Tarked
lahtékohta toiminnalle on ollut se, ettd jalkapallokerhon ohjaaja on itse ollut aktiivisesti mukana
alusta l&htien. Maahanmuuttajuutta myos itse kokeneen ohjaajan pitkdaikainen ja laaja-alainen
kotoutumista vahvistava ja rasismin vastainen tyd on tunnettu ja luotettu paikkakunnalla.

Jalkapallokerholaisille ja joukkueen pelaqjille jGsenjarjestd on tarjonnut mahdollisuuksia kehittya
ja kouluttautua, esimerkiksi juniorijoukkueiden valmentajaksi. Se on mydntanyt myds aktiivisille
kerholaisille / joukkueen pelaaijille, jotka opiskelevat, pienet opiskelustipendit. Jarjestdn aktiivinen tuki
on kasvattanut luottamusta puolin ja toisin, ja joukkueen pelaajista on 16ytynyt uusia ryhmanvetdjia,
vapaaehtoisia sekd jasenid. Uusien vapaaehtoisten ja jadsenten mydtd vuorovaikutus eri kieli-
ja kulttuuritaustaisten valilld on vahvistunut myds pienryhmdatoiminnoissa, joissa tutustutaan
mielenterveyden kaden teemoihin sekd uusiin kohteisiin ja harrastuksiin. Maahan muuttaneet nuoret
ovat osoittaneet kiinnostuksensa Iadhted mukaan myds idkkaiden kanssa toteutettuun toimintaan,
jonka tavoitteena on tukea Kotkassa asuvia maahanmuuttajataustaisia ikdihmisia.
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Jasenjdrjestdn toiminnassa pyritddn verkostoitumaan ja yhdistdmdadn voimavaroja. Yhteydet
rakentuvat pddosin henkildkohtaisten kontaktien kautta. Paikallisten yhteistydkumppaneiden
(seurakunnan, urheiluseurojen, palvelutalojen, kaupungin) tuki luo liséa ulottuvuutta.

Ryhmdsuunnittelu, jossa on ollut mukana suomalaisia eri kieli- ja kulttuuritaustaisia, on ollut
palkitsevaa. Esimerkiksi monikulttuurinen jalkapallojoukkue on herattanyt kiinnostusta joukkueen
vieraspeleissd. On syntynyt uusia, asenteita muokkaavia yhteyksid parhaimmillaan.

TURKVY:
Kynnyksen madaltaminen vapaaehtoistoiminnassa

Turun kriisikeskuksen Serene-toiminta on tehnyt pitkdan tyéta pakolaisten kanssa. Serene-ryhmien
toimintasisaltd pyrkii vaikuttamaan ihmisen kehoa ja mieltd rentouttavasti ja stressitasoa laskevasti
ja ndin ollen tukee mielenterveyttd. Lisdksi mielenterveyttd edistdd ryhmissd tapahtuva osallisuus
ja kohdatuksi tuleminen.

Serene-ryhmat ovat kokoontuneet viikoittain vastaanottokeskuksessa. Toiminnassa on matala
kynnys kohtaamiseen. Ryhmat ovat padsadntdisesti avoimia ja osallistujien madard vaihtelee 5-20
valilla. Vaihteleva osallistujamadrd ei haittaa, vaan toiminta on strukturoitu niin, ettd siihen on
helppo tulla milloin vaan. Osallistujien joukosta on |6ytynyt Serene-toiminnalle uusia vapaaehtoisia
vetdmadn mielenterveyttd tukevia luonto- ja taideryhmid. Toiminta on osoittanut, ettd suomen
kielen taitoa ei valttamatta tarvita ndissé ryhmissa; vetdjat kommunikoivat osallistujien kanssa
omalla aidin kielellaan ja mukana on suomea puhuva toinen vapaaehtoinen, jonka puoleen voi
kaantya, mikali tulee kielellisia haasteita. Vastaanottokeskuksen muut asukkaat ovat lghteneet
mukaan toimintaan helpommin, kun yksi vapaaehtoisista on osannut puhua samaa kielté.

Vapaaehtoisuus ontodellatarkedad kaikille vapaaehtoisille. Se vahvistaaitseluottamusta, osallisuutta,
kuuluvuuden tunnetta, merkityksellisyyttd omassa eladmassd taustasta riippumatta. Vapaaehtoiset
pddsevat vapaaehtoisuuden kautta tutustumaan myds jarjestédn laajemmin ja osallistumaan
mm. koulutuksiin ja virkistystapahtumiin. He saavat samalla tutustua jarjestélahtdiseen toimintaan
ja vapaaehtoistydn eri muotoihin.

Porl:
Teema edella MHAW-tapahtumassa

MHAW - hyvad mielta kulttuurista -toimintaviikko (Mental Health Art Week) on jarjestetty vuodesta
2014 lahtien. Kulttuuritapahtumat puhuttelevat erilaisia ihmisid ja tuovat eri vaestéryhmid yhteen.
Monet jasenjdarjestot ovatkin MHAW-viikkojen aikana jarjestaneet monikulttuurisia tapahtumia ja
ndin tehneet omaa toimintaansa funnetuksi uusille kavijsille. Mikali naille uusille kavijdille ei ole
tarjottu heille mieluisaa foimintaa jatkossa, tai tapahtuma ei ole ollut kavijan itsensd ndakdinen,
kavijat ovat jadaneet valitettavasti kertakavijoiksi MHAW-tapahtumissa. N&in on usein kaynyt eri
kieli- ja kulttuuritaustaisten kohdalla.

MIELI Satakunnan mielenterveys ry on ollut mukana useampia vuosia MHAW-viikon tapahtumissa.
Vuonna 2019 jé@rjestd suunnitteli tapahtumat teema edell& ja lahti mukaan MA PARJAAN & RESPECT
-yhteistydhon. MHAW 2019 sisdlsi Porissa koulukiertueen, lastenliikuntapdivan, pop-konsertin ja
pop-up-ravintolapdivan. Toteuttamassa oli mukana Satakunnan jasenjarjeston lisdksi Taiteen
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edistdmiskeskus, Porin toimipiste sekd kahdeksan koulua ja yhdeksédn muuta toimijaa. Ma
parjadn -teema puhutteli koululaisia, nuoria, aikuisia ja iakkaitd heidan taustastaan rippumatta.
Tapahtumissa kasiteltiin syrjityksi ja kiusatuksi tulemisen tunteita, rasismia, ahdistuneisuutta,
erilaisuutta, moninaisuutta, selviytymisen keinoja, anteeksiantamista ja -pyytamistd, kunnioittamista
sekd yhteisollisyytta. Erittdin hyvin valitut ofsikot toivat jasenjarjestdn toimijoille jo tuttuja aiheita
luontevasti yhteen. “Tulevaisuudessa kaikkialla elad kaikenlaisia ihmisid. Eletddn yhdessd. Tullaan
toimeen. Ollaan ystavid. Ymmarretadn toisiamme”, oli yksi vikon monesta viesteistd, jotka tukevat
jarjestdon arvomaailmaa.

Tapahtumakokonaisuudessa kdsiteltiin teemoja, jotka ovat tuttuja jarjestdon toimijoille, tehtiin
yhteisty6td tahojen kanssa, joiden kanssa oli helppo olla, otettiin mukaan toimintamalleja, joita
normaalisti jarjestettiin, kuten yhteisruokailua ja tanssimista. Mukaan suunnitteluun kutsuttiin tuttuja,
kuten vastaanottokeskuksen aktiivisia naisia, varsinaisessa tapahtumassa pidettiin avoimet ovet.
Toisin sanoen MIELI Satakunnan mielenterveys ry loi itsensd ndkdisen tapahtumakokonaisuuden,
jonka kautta sai uusia pysyvia kavijoitd itselleen.

"Osallistujat ovat saaneet MHAW-viikkojen aikana tietoa mielenterveyden edistdmisestd ja
kiinnostuneet jarjestémme toiminnasta. Olemme saaneet tunnettuutta alueella”, kommentoi

jarjestdon vapaaehtoinen jo aiempina vuosing, jolloin myds kohderyhman sijaan Iahtivat likkkeelle
teema edessa.

Mieti:
3» Miten tunnista-tutustu-toimi askeleet valittyvat ylld  mainituissa  hyvaksi  todetuissa
toimintamalleissa.

3» Millaisia uusia yhteistyokumppanuuksia sind voit luoda omalla paikkakunnallasi.

3 Miten viesti toiminnasta on parhaiten saavuttanut eri kieli- ja kulttuuritaustaisia. Mitd muita
keinoja voi kayttad viestin saavutettavuuden parantamiseksi?

3 Millaista osaamista eri kieli- ja kulttuuritaustaiset voivat tuoda vapaaehtoisena mukaan
paikallisjarjestdosi?
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TOIMI

Varsinainen toiminta vaatii hyvan ja
jarjestelmallisen suunnittelun

Onko toiminta suunnattu ainoastaan maahan muuttaneille vai onko kyseessa kaikille avoin toiminta?
Tarkeintd suunnittelussa on toteuttaa se yhdessd osanottajien kanssa. Kohderyhman kartoitus
kuuluukin tutustumisprosessin alle. Suunnitteluvaiheessa on hyva kutsua mukaan kohderyhman
edustajia. Mikali kyseessd on avoin toiminta, edustuksellisuuden merkitys on vield tarkeampi
suunnitteluryhman muodostamisessa.

Suunnitteluryhméan onnistunut kokoonpano vaatii tiedottamista siitd, mistd on kyse. Sama patee
toki myos varsinaisen toiminnan markkinointiin. Toiminnasta tiedottaminen koetaan usein haasteeksi
ja tiedotuksen saavutettavuus usein mietityttdd toiminnan jarjestajid. Etenkin monikulttuurisessa
toiminnassa on hyva ottaa kayttdon useampia tiedotuskanavia. Tutustumisprosessin aikana luotu
verkosto on erinomainen kanava tiedon levittdmiseksi. Kun kdytdssd on printtimateriaalia ja
sahkdpostiviestinta, kielen on hyva olla selkeda. Selkosuomen kayttdoonotto kaikessa tiedotuksessa
ja viestinnassa olisi parasta.

MIKS! KANNATTBA KAYTTAA SELKOSVOMEA?

Selkosuomi on helpommin ymmarrettava. Selkokeskuksen mukaan arviolta 650 000-750 000
Suomen asukkaista tarvitsee selkokieltd, jotta selvidisi arjessa. Selkokielen tarkoitus on auttaa
selkokieltad tarvitsevia ihmisia tiedon saamisessa, lukemisessa, omien ajatusten ilmaisemisessa ja
osallistumisessa. Selkokieli on saavutettavaa kielta. Jokaisella ihmiselld on oikeus ymmarrettavaan
tietoon, mika on itsendisen eldman ja yhteiskunnallisen vaikuttamisen perusedellytys'. Selkosuomen
kielelld tiedottaminen vahvistaa toiminnan oikeudenmukaisuuden, silld se edesauttaa padsemaan
palvelujen piiriin.

Selkosuomesta hydtyy suomea aikuisidssé oppineiden maahan muuttaneiden lisdksi esim.
vakavasti masentuneet, muistisairaat, lukihairidiset, ADHD:sta tai autismin kirjon hairidista karsivat ja
kehitysvammaiset.?

’

4
4
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Miten selkokielta kirjoitetaan?

@ Kirjoita lauseet perusmuodossa. Subjekti + verbi + objekti
Kirjoita kysymykset perusmuodossa. Verbi + subjekti + objekti

esim: Suomi on monikulttuurinen maa. Onko Suomi monikulttuurinen maa?

@ Kirjoita lyhyita lauseita. Al4 kdyta vaikeita rakenteita.

—

https:/selkokeskus.fi/selkokieli/
2 www.kehitysvammaliitto.fi/selkokieli
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@ Kayta arkikielta. Selita vaikeat sanat.

esim. 1 Vertaisryhmd&ssa tutustut uusiin ihmisiin —» Ryhmdssa tutustut samassa eldmén-
tilanteessa oleviin ihmisiin.
esim. 2 Haluatko toimia vapaaehtoisena? —» Haluatko auttaa muita ihmisia?

@ Al4 kirjoita mitd&n turhaa. Selkokieli ei kuitenkaan tarkoita sit, ettd pitda antaa vdhemman
tietoa. Joskus selkokielella kirjoitettu teksti onkin pidempi.

Pida mielessad mika viestin paatavoite on.

Tee tekstista visuaalisesti helppolukuista. Vaihda rivi jokaisen lauseen jalkeen.

“= - <=

MUITA VIESTINNALLISIA VINKKETA

Viestinnan tavoite on pitkakestoinen suhde. Kuten jokaisessa suhteessa, myds viestinnassa '
osapuolilla on kuulluksi tulemisen ja ndhdyksi tulemisen tarve. Jos viestinnassa ei huomioida @
tiettyd ryhmaa, ryhmaan kuuluvat eivat koe, etta heille puhutaan. Kuten yleensakin suhteissa,
toisen huomioiminen alkaa tunnistamalla ja tunnustamalla toisen tarpeita. Tunnista-
tutustu-toimi malli toimii yhta hyvin viestinnan kehittamisessa.

Kirjallista viestintda kannattaa toteuttaa yhteisella kielelld ja toiminnasta kannattaa viestid toiminnassa
kaytetylla kielelld. Mikali yhdistykselld ei ole kielten osaajia tai tulkkipalvelua kaytdssa, on turha
ottaa painetta useammalla kielelld viestimisestd. Pahimmassa tapauksessa se voi antaa vaaran
kuvan ja nostaa kohderyhman odotuksia liikaa.

Tiedottaminen on kuitenkin eri asiaa. Kertaluonteisia tiedotuksia ja informaatiota voi levittaa
useammalla kielelld, jos on mahdollista kayttaa kdannospalveluita. Esimerkiksi useammalla kielella
tiedotus koronarajoituksista epidemian aikana palveli tuhansia maahan muuttaneita.

Viestintdmateriaalia on hyva testata ennen kayttdonottoa. Useimmiten “sind olet tervetullut
toimintaan”,toimii paremminkuin”jokainenontervetullut”. “Toimintaonsuunnattumaahanmuuttajille”
kuulostaa myos raportointikieleltd, eikd todennakoisesti houkuttelisi monia maahan muuttaneita
mukaan. Mieti mikd sanavalinta puhuttelisi paremmin toivottua kohderyhmaa. Mieti millainen

kielen kaytto ei ole poissulkevaa. Tuloksellisuuden varmistat parhaiten testaamalla.

Visuaalisuus on viestinnassa tarkeata. Kuvavalinnat, kuvitukset, varimaailma, tekstin fontti ja koko
antavat lukijalle ja/tai katsojalle ensivaikutelman. Mieti millaisen kuvan haluat itsestasi ja/tai
toiminnasta antaa.

Jos kaytat sosiaalista mediaa viestinnan kanavana, on hyva tutustua eri alustoihin. Jokainen sosiaalisen

median alusta toimii hieman eri tavalla ja palvelee eri kohderyhmaa. Mieti mika palvelee parhaiten
sinun tarpeitasi.
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Muista myos sosiaalisen median kdytossa nama:

@ Ajoituksella on merkitysta. Mieti mika on ajankohtaista ja milloin on paras aika viestia.

@ Otsikoilla ja iskulauseilla on merkitysta. Mieti millainen otsikko herattda kiinnostusta ja
millainen iskulause jaa helposti mieleen.

Narratiivilla on merkitysta. Mieti millaisen tarinan haluat luoda ja miten toivot muiden
puhuvan yhdistyksesta ja/tai toiminnasta.

<=

@ Muista toimia inklusiivisesti. Valta poissulkevia sanoja, terminologiaa ja kuvituksia.

“Sain hyvad uutta ndkokulmaa viestintaan. Kirjoitetun kielen selkeyttamiseen
liittyvat tehtavat auttoivat paljon.”
Tunnista-tutustu-toimi -ohjaukseen osallistujan palaute

TURVALLINEN TILA

Toiminnan jatkuvuutta sekd vapaaehtoisten ja osallistujien sitoutumista vahvistat luomalla
luottamuksellisen suhteen. Luottamuksellisessa suhteessa osapuolet ovat tasavertaisia, toiminta on
&pindkyvaa ja asianmukaista. Jokaisella on yhdenvertainen mahdollisuus vaikuttaa sen sisaltoon ja
osapuolet kunnioittavat toisiaan. Ilmapiiri on hyvaksyva, positiivinen ja turvallinen. Yksi tapa luoda
turvallinen ilmapiiri on toiminnan alussa kdyda osallistujien kanssa yhdessa jokaisen odotukset ja
turvallisen tilan pelisdannot. Pelisdanndista kiinni pitdminen toiminnan loppuun asti on ensisijaisesti
ryhmanvetajan mutta myos jokaisen osallistujan vastuuta.

Turvallisessa tilassa

@ Jokainen on tasavertainen:
« Jokaisen mielipide on tarkea.
« Jokaisella on oikeus osallistua. Jokaisella on vastuu antaa tilaa ja ottaa tilaa. Jokaisella
on oikeus my®&s olla hiljaa.
« Kunnioitetaan jokaista, kunnioitetaan moninaisuutta.
 Kunnioitetaan jokaisen aikaa.

@ Ei kiistella yksiloista vaan ideoista ja tavoista.
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Jaetaan oppeja, ei henkildkohtaisia tarinoita tai yksityiskohtia.

Jokainen edustaa itsedan.

Ei oleteta, ei suhtauduta asioihin ennakkoluuloisesti.

Tunnistetaan ja tunnustetaan tunteita.

Pyydetdan ja annetaan anteeksi.

Jokainen kokee tulevansa kuulluksi ja ndhdyksi.

On ok ottaa riskeja ja uskaltaa lahted mukavuusalueen ulkopuolelle.

Paatetaan turvallisen tilan sdanndista yhdessa.

20



MIOS-HANKKEEN

TYOKALUT

monikulttuurisen tydn edistémisen tueksi

MIELI ry:n MIOS-hankkeessa on kehitetty 2018-2020 valisend aikana tyokaluja paikallisten
jasenjarjestojen kayttodn monikulttuurisen tydn edistdmisen tueksi. TOIVO-ryhmamallija OmaMieli-
kokonaisuus tarjoavat valmiita malleja, joiden avulla voit kdynnistdd omalla paikkakunnallasi
maahan muuttaneille suunnattua ryhmatoimintaa tai keskustelutilaisuuksia. Ennen toiminnan
kadynnistdmista suositellaan myds MIELI ry:n Hyvinvointiryhmien ohjaajan kasikirjaan tutustumista.
Hyvinvointiryhmien ohjaajan kasikirjan tarkoituksena on auttaa paikallisen jasenjarjeston
hallitustoimijoita  hyvinvointi-ryhmatoiminnan  jarjestdmisesséa sekd tarjota vapaaehtoisille
vinkkeja toiminnallisten ryhmien ohjaamiseen. Kasikirja on kdytannénlaheinen ja se ohjaa ryhman
toteuttamisen koko prosessin ensimmaisesta ideasta ryhman paattymiseen ja raportoimiseen.

TOIVO-RYHMAT

TOIVO-ryhmatovat Suomessapidempddnasuneillemaahanmuuttaneille suunnattujatoiminnallisia
hyvinvointiryhmid. Ryhmissd mm. keskustellaan tunteista ja arjen eldmasta, sekd kaydaan retkilla.
Osallistujat saavat vertaistukea sekd tutustuvat mielen hyvinvointiin ja omaan alueeseensa. TOIVO-
ryhmien tavoitteena on tutustua uusiin ihmisiin, vahvistaa osallisuutta, tunnistaa omia voimavaroja
ja vahvistaa omia selviytymiskeinoja.

Ryhmat tapaavat 6-10 kertaa. Tapaamiskertojen teemat ovat: tutustuminen, oman hyvinvoinnin
kartoitus, uni ja lepo, kehon hyvinvointi, luonto ja rauha, hyva ruoka ja mieli, liikuntaa, taide ja
kulttuuri, stressin hallinta, arki ja tulevaisuus. Ryhmien tarkoitus ei ole henkilékohtaisten traumojen
tai kriisitilanteiden kdasittely, vaan toiminta on ennaltaehkdisevad.

Ryhmia on hankkeen aikana jdrjestetty eri kielilld ja vetdjand on toiminut ohjaajapari, joista
ainakin foinen on kokenut itse Suomeen muuton ja kaynyt lapi kotoutumisprosessin. Toivo-
ryhmissd kaytetddn mm. kuvakortteja, draamataitoja ja hyddynnetddn erilaisia ryhmaytymis-
ja rentoutumisharjoituksia. Ryhmatoimintaa on mahdollista jarjestdd myds virtuaalisesti.
Verkkotoimintaan osallistuneiden palautteet vahvistavat toiminnan toimivuuden myods digitaalisia
tydkaluja kayttaen.

MIELI ry:n verkkosivuilta |6ytyy kaikki toiminnan kdynnistdmiseen tarvittavat materiaalit; ohjaajan
opas sekd ryhmaharjoitukset.

"Osallistujat tuntuivat aidosti nauttivan yhteisistd keskusteluista ja foisten
ryhmaldisten tarjoamasta vertaistuesta. Saimme myds positiivista palautetta
ryhmatehtavistd, jotka toteutimme digitaalisilla alustoilla, kuten esimefkiksi yhteinen
luontokuva kollaasi Google Jamboardia hyédyntaen.” '!}".;

Verkkoryhmaohjaajan palaute
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OMAMIELI-KOKONAISWS

OmaMieli-toimintakokonaisuus on ollut keskeinen osa MIOS-hanketta. Kokonaisuus muodostuu
omamieli.fi verkkosivustosta, voimavaravihkosta ja tydpajoista. Kokonaisuuden sisaltd perustuu
MIELI ry:n mielenterveyden ensiapu® -koulutusten materiaaleihin.

OmaMieli-sivuston tarkoitus on antaa monikulttuuriselle yhteisélle enemman tietoa
mielenterveyden merkityksesta ja edistdd hyvinvointia. Sivusto tarjoaa tietoa ja vinkkejg, joita voi
kayttda huolehtiakseen itsesta ja laheisista. OmaMieli-sivuston avulla voi myds muodostaa pysyvia
ja terveellisid muutoksia arjessa.

OmaMieli-verkkosivuston esityskielind ovat selkosuomi, arabia ja englanti ja sen teemat ovat
tunteet, ihmissuhteet, uni, stressi, liilkunta ja ravinto. Teemoja kasitelldan videoiden, lyhyiden
infotekstien, kaytannollisten vinkkien ja pohdintakysymysten kautta. Sivustoa voi kdyttaa itsekseen
ja se on oiva tyokalu ryhman vetgjille, jotka toimivat eri kieli- ja kulttuuritaustaisten kanssa
mielenterveyteen liittyvien teemojen aarella.

OmaMieli-voimavaravihko l&ytyy myds suomen, englannin ja arabian kielella. Tama
voimavaravihko on suunniteltu kaytettavaksi joko yksindan tai yhdessd OmaMieli-sivuston
kanssa. Vihko on tarkoitettu kaikille, jotka tarvitsevat voimaa ja motivaatiota selvita paivista
arjen keskella. Voimavaravihko auttaa loytamaan sisdisen tasapainon arvostaen jokaisen omaa
monimuotoisuutta. Vihkoon on koottu hyvinvointiharjoituksia ja lisatty PAIVAN FIILIS -tydkalu,
jonka avulla voi pysdhtya miettimaan, miten paiva on mennyt. Tydkalu auttaa luomaan rutiinin
paivakirjan kirjoittamiselle. Jokaisen paivan kohdalle on kirjoitettu myds inspiroiva sitaatti.
Paivakirja on hyva keino reflektoida omia tunteita ja pitda huolta itsestad. Paivakirja auttaa
kasittelemaan kokemuksia ja purkamaan tunteita tuomitsematta. Se auttaa myos véhentéamaan
stressia.

OmaMieli-tyopajoissa esitelladn OmaMieli-kokonaisuutta, harjoitellaan sen kayttoa ja
keskustellaan mielen hyvinvoinnista.
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LOPPUSANAT

MIELI ry:n perustehtdva on vahvistaa kaikkien
Suomessa asuvien, mukaan lukien Suomeen
muuttaneiden, eri kieli- ja kulttuuritaustaisten
ja  vdhemmistéryhmiin - kuuluvien, mielen
hyvinvointia ja tukea haavoittuvassa asemassa
olevia.  Jarjestd  edistdd  mielenterveytta
elédmankulun kaikissa vaiheissa sekd ehkaisee
mielenterveyden ongelmia ja itsemurhia. MIELI
ry rakentaa osallisuutta ja yhteisollisyytta, edistaa
yhdenvertaisuutta, vahvistaa valittdmisen
kulttuuria ja tarjoa tukea elédman kriiseissa.
MIELI ry haluaa olla tunnettu ja helposti
l@hestyttava tuen tarjoa sekd elinvoimaisen

vapaaehtoistoiminnan mahdollistaja  kaikille.
Perustehtédvan ja tavoitteiden paremmin
saavuttamiseksi  jarjest6 on = 2020-2025

vuoden strategisissa linjauksissa maarittanyt
kehittdmisen painopisteet. Monikulttuurisen tydn
kehittdminen on yksi l@pileikkaavista teemoista.
Jasenjarjestdjenroolinjaresurssienvahvistamisen
sekd  toimintamuotojen  monipuolistamisen
kohdalla on erityisesti  nostettu  esille
vapaaehtoistoiminnan monipuolistamisen ja
monikulttuuristumisen tarve.

Tunnista-tutustu-toimi kasikirjan tavoitteena on
tarjota evaita toiminnan monikulttuuristumiseen
ja interkulttuurisuuden edistdmiseen. Tunnista-
tutustu-toimi  -l&hestymismalli  luo  polun,
jonka askelet vievat kohti tulosta. Taman
mallin voit helposti sopeuttaa myds muihin
kehittdmisalueisiin. Tahan kasikirjaan on keratty
kentalld hyvaksi todettuja kaytantoja, MIOS-
hankkeessa kehitettyja tyokaluja sekd lahteitd
ja vinkkeja, jotka toivottavasti saavat sinut
innostumaan prosessin lpivientiin. Kasikirja avaa

myos kasitteitd ja tarjoaa pohdintakysymyksia,
joihin on hyva tutustua prosessin alkuvaiheessa.

Tapoja on monenlaista ja tdman kasikirjan
nostamat toimintamallit toimivat esimerkkina.
Ei ole olemassa yhtd oikeaa tapaa toiminnan
monikulttuuristumiseen puhumattakaan
toiminnan kehittamiseen. Jokaisen on l6ydattava
itselleen jaomalle toiminta-alueelleen parhaiten
sopiva tapa, joten tunnistaminen on prosessin
olennainen l&htokohta. Tarkeintd hyvinvointia
edistdvassd  monikulttuurisessa  tydssd on
yhdessa toimiminen. Tutustuminen ja suhteiden
luominen  alueen  toimijoihin,  hankkeisiin,
aloitteisiin, verkostoihin ja avainhenkiléihin
sekd tapahtumiin, kohtaamispaikkoihin, yms.
mahdollistaa tarpeiden mukaisen ja tuloksellisen
toiminnan suunnittelun. Ilman tutustumisia ja
kohtaamisia on mahdotonta edistaa kulttuurien
valistad vuorovaikutusta.

MIELI ry:n strategian mukaisen toiminnan on
perustuttava jarjeston arvoihin; inhimillisyyteen,
osallisuuteen, uudistajuuteen, luotettavuuteen
ja  turvallisuuteen.  Arvomme heijastuu
yhdistystoiminnassa aina hallitustyoskentelysta
yksildn kohtaamiseen. Joten yhdenvertainen
ja inklusiivinen tapa toimia on oltava jokaisen
kohtaamisen, toiminnan ja viestinnan ytimessa.

MIELI  ry tarjoaa tukea ja tyokaluja
jasenjarjestoilleen yhdistystoiminnan jokaisessa
etapissa; meiltd saat tukea myds toiminnan
monipuolistamiseen jamonikulttuurisen Suomen
nakyvaksi tulemiseen yhdistyksen toiminnassa.
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